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Ozet — Bilgi iletisim teknolojileri (BIT) ile insan kaynaklar1 yonetiminin (IK'Y) biitiinlesmesiyle birlikte, yeni insan kaynaklar
tanimlar1 ortaya ¢cikmis ve dijital insan kaynaklar1 yonetim sistemi ihtiyact dogmustur. Dijital insan Kaynaklar1 Yonetim Sistemi
(HRMS), BiT ile IKY arasindaki kesisme noktasindaki sistem ve siiregleri ifade etmektedir. Sektordeki satici, pazarlama uzmani
ve analistlerin cogu, IK teknolojilerini tanitirken bu terimlerin kullammini degistirmekte ve es anlamh olarak kullanmaktadir.
Aslinda dijital insan kaynaklar sistemi mevcut diger sistemlerden (HRIS ve HCM) farklilasmaktadir. Dijital insan kaynaklari
yonetim sistemi, isletmelere siirdiiriilebilir rekabet avantajlart olusturma firsati sunmaktadir. Calisma, literatiir taramasi
yontemiyle dijital insan kaynaklart sisteminin mevcut sistemlerden farkini ortaya koyarak, sistem ozelliklerini ayrintilt bir
sekilde heniiz bu sisteme gecmemis iilke ve isletmelere tanitarak literatiire katki saglamay1 amaglamaktadir. Bu amagla, dijital
IKY’nin en ¢ok gelistigi Amerika ve Almanya’daki %100 web teknolojisiyle hizmet veren dijital insan kaynaklar1 yonetim
sistemlerinin karsilastirmasi yapilarak farkliliklari incelenmistir. Amerika’daki dijital insan kaynaklari yonetim sistem sayisinin
daha fazla, stratejik IKY fonksiyonlara gére gelistirildiginden daha kapsamli oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler - e-IKY, Dijital IKY, Dijital Insan Kaynaklart Yonetim Sistemi, HRMS

Transition From Human Resources Management To Digital Human
Resources Management System and Implementation Examples

Abstract — With the integration of information communication technologies (ICT) and human resources management (HRM),
new definitions of human resources have emerged and the need for a digital human resources management system has arisen.
Digital Human Resources Management System (HRMS) refers to the systems and processes at the intersection between ICT and
HRM. Most vendors, marketing professionals, and analysts in the industry change the use of these terms and use them as
synonyms when promoting HR technologies. In fact, the digital human resources system differs from other existing systems
(HRIS and HCM). The digital human resources management system offers businesses the opportunity to create sustainable
competitive advantages. The study aims to contribute to the literature by revealing the difference of the digital human resources
system from the existing systems with the literature review method, and introducing the system features in detail to the countries
and businesses that have not yet adopted this system. For this purpose, digital human resources management systems serving
with 100% web technology in America and Germany, where digital HRM is most developed, were compared and their
differences were examined. It has been determined that the number of digital human resources management systems in the United
States is more and more comprehensive as it has been developed according to strategic HRM functions.

Keywords - e-HRM, Digital HRM, Digital Human Resources Management System, HRMS

I. GIRIS BiT'in nitelik ve niceligine odaklanarak isletim sistemini

Bilgi Teknolojisi (BT), Bilgi ve iletisim Teknolojisi (BiT) ~ Yenileyen kuruluslar ‘oldugu tespit edilmistir. Boylelikle,
giiniimiiz  baglammnda  basitee  “Teknoloji”  olarak rekabette daha yiiksek bir performans diizeyi elde etmek ile
kullaniimaktadir [1]. Bu teknoloji, modern bir firmadaki BIT'e yatirim arasinda agik bir iligki kuml_@“,“‘f [2]'__ 21.
hemen hemen tiim is fonksiyonlar1 i¢in 6nemli bir ara¢ haline ygzylllg son on _ylh’ Kurumsal Kzllyna.lf Y.()n.et1'm.1, Miisteri
gelmistir. 20. yiizyilin sonlarma dogru BiT'in gelisimi ligkileri Yonetimi ve Kurumsal Igerik Yonetimi gibi kurumsal
hizlanmistir. Bu gelisme, sirketler agisindan yeni bir rekabet SISteIanerlIl BIT'i isletmelere uyarlamanin pratik araclari
dinamigiyle sonuglanmistir. Bu durum, endistrileri oldligu.donem. olarak ifade edilmektedir [2]. Son on yilda
liderlerinin ve geride kalanlarin arasindaki ugurumu daha da endstride szwtlcareitte BI:F kl.lll.anm.n hizla artmstir [3]. Legare
acmustir. Performansinda hizli artiy gosteren kuruluslari, (2002) ve digerleri, endiistrinin BIT kullandiktan sonra elde
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ettigi faydalari, azaltilmis maliyet, azaltilmis dongii siiresi ve
cikt1 kalitesinin iyilestirilmesi olarak tanimlamaktadir [3]. Is
baglaminda azaltilmis maliyet, dongii siiresi ve kalitenin
onemi goz oniine alindiginda, BIT, isletmelerin stratejik itici
glicli olarak karsimiza ¢ikmaktadir [1]. Stratejik bir avantaj
elde etmek veya etkinligi veya verimliligi artirmak i¢in tiim is
fonksiyonlarinda giderek artan bir sekilde BIT’in giicii
kullanilmaktadir. Tiim isletmeler, BIT'i belirli bir diizeyde
kullanir ancak tiim is fonksiyonlarinin en iyi sekilde ¢alismasi
igin BIT'in yapabileceklerinin maksimum potansiyelini
bilmeyebilir. 1K, geleneksel olarak idari bir rol oynayan ve
gliniimiizde bir is ortag: diizeyine de ge¢is yapan bir fonksiyon
olarak IK alanindaki faaliyetleri gelistirmek icin BIT'i
kullanmaktadir. Ancak etkinligini, verimliligini artirmak veya
stratejik bir avantaj elde etmek icin diisiik diizeyde bir BIT
giicii kullanmistir. Bu baglamda, “IK sektérii, IK'y1 daha
verimli hale getirmeye yonelik BIT yeteneklerinin
potansiyelinin tam olarak farkinda m1?” sorusu giindeme
gelmektedir. 1K bilgi teknolojisine yapilan ¢ogu kurumsal
yatirim, bordro ve kayit tutma ile ilgili olanlar gibi yalnizca
dar bir idari kararlar1 desteklemistir. Cogu durumda, bu dar
odakli yatirimlarin bile rekabet potansiyeli tam olarak
kullanilmamustir [4]. Bu nedenle, ¢alismada, literatiir taramasi
yontemiyle dijital insan kaynaklari sisteminin mevcut
sistemlerden daha avantajli ve kapsamli bir sistem oldugunun
ortaya koyulmasi, sistem oOzelliklerinin ayrintili bir sekilde
heniiz bu sisteme ge¢memis iilke ve igletmelere tanitarak
literatiire katki saglanmasi amaglanmistir. Calisma, IK
sektoriiniin  bu sistemin farkina varip igletmelerin daha
stirdiiriilebilir rekabet avantaji yakalamasini saglayabilmesi
acisindan donemlidir.

Amerika, IKY’nin dogdugu, yénetim organizasyon disiplini
iginde ayr1 bir alan olarak gelistigi, IKY arastirmalarinin ilk
kez ve en fazla yapildig1 [5], Almanya, Endiistri 4.0 akiminin
dogup filizlendigi tilke [6] oldugundan bu ¢alismada 6zellikle
secilmistir. Ayrica IKY teknoloji sisteminin ve dijital insan
kaynaklar1 yonetim sistemi uygulamalarinin en iyi sekilde
analiz edilebilmesi ve diger iilkelere bir 6rnek olabilmesi
amactyla bu uygulamalarm en ¢ok gelistigi Amerika ve
Almanya’nin incelenmesi gerekmektedir. Amerika IKY
teknoloji sisteminde (HRIS, HRMS, HCM) toplamda 224,
Almanya’da 7 uygulama bulunmaktadir [7]. Bu durum,
Amerika’nin IKY teknolojisinde daha ileri seviyede oldugunu
gostermektedir. Caligmada, dijital insan kaynaklar1 sistemi
modellerinden sistemin %100 web teknolojisiyle etkin sekilde
kullamldig1 dijital IKY uygulamalarindan Amerika modeli

olarak  2Interact, Almanya modeli olarak Aconso
incelenmigtir. ~ Uygulamalarin  igerigine  bakildiginda,
Amerika’daki  dijital IKY sisteminin stratejik 1K

fonksiyonlarina gore yapilandirilmasindan dolayr daha

kapsamli bir yapida oldugu gozlemlenmistir.

Il. BIT VE IKY’NIN BUTUNLESMESIYLE BIRLIKTE
DEGISEN iK TANIMLARI

Literatirde, BIT ve IKY’nin kesisimi tamimlanmaya
calisilmigtir. Baglamsal caligmalara dayali olarak birgcok tanim
gelistirilmistir.

Insan Kaynaklar1 Bilgi Sistemi (HRIS) ilk olarak “insan
kaynaklar1 yonetiminin planlama, yonetim, karar verme ve
kontrol  faaliyetlerini  desteklemek i¢in tasarlanmuis,
organizasyonun  geleneksel islevsel alanlarn  iginde
uzmanlagmisg bilgi sistemi” seklinde tanimlanmstir [8].
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Insan Kaynaklar1 Bilgi Sistemi’nin baska bir tanim1 Haines
ve Petit (1997) tarafindan “bir organizasyonun insan
kaynaklar1 hakkinda ilgili bilgileri elde etmek, depolamak,
manipiile etmek, analiz etmek, almak ve dagitmak igin
kullanilan sistem” olarak tanimlanmustir [9].

e-IKY (e-HRM) kavramini ilk ortaya koyan Lednick Hall
ve Moritz (2003), e-IKY’yi “Internet veya intranet
kullanilarak IK islemlerinin yapilmas1” olarak tanimlanmistir
[9].

e-IKY’yi Voermans ve Van Veldhoven (2007), “e-IKY, dar
bir sekilde organizasyonlarda IK fonksiyonunun internet
teknolojisini kullanarak idari destegi olarak tanimlanabilir”
seklinde tanimlamigtir [9].

BIT ve IKY biitiinlesmesini daha ileri bir seviyede
Strohmeier (2007), “e-IKY, hem ag olusturma hem de en az
iki bireyi veya kolektif aktorii ortak performanslarinda
desteklemek i¢in  bilgi  teknolojisinin  planlanmasi,
uygulanmasiyla birlikte IK faaliyetlerinin gergeklestirilmesi”
seklinde tanimlamistir [9].

e-IKY'yi sanal bir diizeye tastyan Lepak ve Snell (1998) e-
IKY’yi “kurulusun entelektiie]l sermayeyi edinmesine,
gelistirmesine ve dagitmasina yardimci olmak igin ortakliklar
tizerine kurulu ve bilgi teknolojilerinin aracilik ettigi ag tabanl
bir yap1” seklinde tanimlayarak “Sanal IK” kavramimi
kullanmugtir [9].

IK Teknolojisi, web iizerinden IK Siirecini kolaylastirirken
bir alternatif olarak kullamlmistir. Boylelikle, e-Ise Alim, e-
Secim, e-Ogrenme, e-Performans Yonetimi, e-Ucret ve e-
Yararlar terimleri olusturulmustur [10].

I1l. DIJITAL INSAN KAYNAKLARI YONETIM
SISTEMI VE DIGER MEVCUT SISTEMLERDEN FARKI

Dijital insan Kaynaklar1 Yonetim Sistemi (HRMS), insan
kaynaklar1 yonetimi (IKY) ile bilgi teknolojisi arasindaki
kesisme noktasindaki sistem ve siiregleri ifade etmektedir [11].

Bir disiplin olarak IKY'yi ve 6zellikle temel IK faaliyetlerini
ve siireglerini bilgi teknolojisi alaniyla birlestirirken veri
isleme sistemlerinin programlanmasi standartlastiriimig
rutinlere ve kurumsal kaynak planlama (ERP) yazilim
paketlerine  doniismiistiir. Bu sistemin temel amaci,
yoneticinin katilim, proje, c¢alisma, randevu vb. giinlik
olaylar1 tutma c¢abasimi azaltmaktir. Sistem, calisanlarin
belirlenmesi, katilimlariin saatlik olarak kaydedilmesi ve
etkin 0denecek saat veya giinlerin hesaplanmasi siireglerini
kapsamaktadir. Ayrica, performans degerlendirme igin
kullanilabilecek her bir ¢aliganin ve sirkette gecirdikleri zaman
kayitlar1 tutulmakla birlikte, devir, ¢ikarma, terfi islemleri
yapilabilmektedir [11].

Modiiller; Calisan Detay1, Egitim, Maas Bordrosu, Istifa ve
Performans olmak iizere bes tanedir. Calisan Detayr modiilii,
yeni calisan ekleme, mevcut g¢alisani degistirme, mevcut
calisan silme vb. islemler gibi c¢alisanlarin bilgilerinin
tutulmasi i¢in kullanilir. Yeni bir ¢alisan segildiginde, tiim
detaylar veri tabanina girilecek ve saklanacaktir. Calisan
detay: ¢ tiir bilgi icermektedir; Kisisel Bilgiler (¢alisan adi,
calisan kimligi, uyrugu vb.), iletisim Bilgileri (¢alisan adresi,
telefon numaralar1 vb.), Calisan Durumu (amir adi, departman
vb.). Egitim modili, ilgili c¢alisan i¢in  kurumda
gerceklestirilen  egitimlerle ilgili c¢alisgan takviminden
olusmaktadir. Calisanlarin gegmis egitim deneyimleri insan
Kaynaklar1 Yonetim Sistemi veri tabaninda tutulacaktir.
Modiilde, egitimde olan ve egitimi bitiren ¢aliganin bilgileri
yer almaktadir. Bu detaylar maas bordrosu hesaplamasinda
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kullanilacaktir. Bordro modiiliinde, temel ficret, 6denek,
kesinti gibi c¢alisgan maas detaylar1 ile verilen 6denek ve
kesintilerden briit iicret ve net {icret hesaplama bilgileri yer
alir. Tiim ¢alisanlarin 6deme detaylar1 IK yoneticisi tarafindan
tutulur. Bu bordro modiiliiniin ana islevi, ¢alisanin 6deme
bilgilerini korumaktir. Istifa modiilii, kurumda c¢alismis eski
calisanlara iliskin bilgileri igerir. Bilgiler departman,
pozisyon, amiri, gilincel iletisim bilgileri, ise giris tarihi ve
istifa tarihi gibi bilgilerdir. Bu bilgiler, daha &nce dahil
olduklar1 projede acil durumlarda eski calisanlarla iletigime
geemek i¢in kullanilir. Performans modiiliinde, ¢alisanin
organizasyondaki mevcut pozisyonu hakkinda bilgiler yer
almaktadir. Bu modiil, ¢alisan adi, ¢aligan kimligi, boliim,
calisma grubu, degerlendirme tarihi, degerlendirici ve
degerlendirme donemi gibi bilgileri icermekle birlikte,
calisanlari, is performanslarini ve organizasyona katilimlarimi
izlemek i¢in kullanilir [11].

Dijital IKY sistemi, kurulusun finansal hedeflerine ulasmak
i¢in stratejik IK'Y rutin operasyonlarini destekleyen iK'ya 6zel
is siiregleriyle entegre bir bilgi sistemidir. Sistem, siire¢
verimliligini izleme ve iyilestirme, organizasyonel hiyerarsiyi
yonetme ve her tiirden finansal islemi basitlestirme dahil
olmak iizere IK ile iliskili tiim geleneksel ve stratejik gorevleri
kapsamaktadir. Kisacasi, IK'nin artan rolii daha stratejik
oldugundan, HRMS bu ihtiyaglara uyacak sekilde gelismistir
[12] [13].

Tazminatlar &
Kazanglar

Getimi \ e ‘
Sl

Anket & Geri Bildirim
Egitim ve performans B
Geligtirme: Yonetimi G

Sekil 1. Dijital IKY Sisteminde Stratejik iKY
Fonksiyonlari [14]

@

Izin & Mesai
Yénetimi

Sektordeki saticilar, pazarlama uzmanlart ve analistler
olarak pek cok kisi, IK teknolojilerini tanitirken bu terimlerin
kullanimin1 degistirmektedir [13].

Insan Kaynaklar1 Bilgi Sistemi (HRIS): Insanlari,
politikalar1 ve prosediirleri yonetmek i¢in tasarlanmaistir.

Insan Sermayesi Y®&netimi (HCM): Bir HRIS'in her
modiiliinii icerir ve Analitik ile Yetenek Yonetimi ve obal
yetenekler ekler.

Insan Kaynaklar1 Yonetim Sistemi (HRMS): Stratejik IKY
faaliyetleri acisindan daha etkili olmasima ragmen HRMS,
HRIS'in tim islevsel oOzelliklerini igerdiginden HRMS
kisaltmasi bazen HRIS (insan Kaynaklari Bilgi Sistemi) ile
esanlamli olarak kullanilmaktadir [13]. Bir¢ok sirket
tarafindan yeniden markalasma, farkli yazilim basliklarini
stratejik IKY teknoloji sistemi igin genellikle ayirt edilemez
hale getirmistir.

Kaynak Yonetimi
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iK Teknoloji
Sistemi igin HRIS HCM HRMS
Kisaltmalar
ise alim
Temel iK A
Yonetimi ve edi
Calisan Yonetimi
Tazminat & Performans ve R
- Hedef Yonetimi Bordro Yonetimi
Devamsizlik Pozisyon ve Zaman ve emek
Yonetimi kontrol yonetimi
Gzelik Listesi RELER
Egitim ve Gelistirme Yedekleme
planlamasi
Is akisi Maas planlamasi
Kiiresel yetenekler: ()
. cok dilli, gok para
Self-Service birimli, iilkeye d2gii
(ESs/Mss) bigimlendirme ve
muhtemelen
yerellegtirme
Raporlama Analitik
Sekil 2. Dijital IKY Sisteminin Mevcut Diger Sistemlerden
Farki [14]

Dijital IKY Sistemi, stratejk IKY fonksiyonlarma gore
yapilandirildigindan ve diger mevcut sistemlerin 6zelliklerini
de igerisinde barindiracak sekilde tasarlandigindan daha
kapsamli bir iK teknoloji sistemidir (Sekil 2).

Giris alt sistemi - . ‘;EE depolama ve ., Gikis alt sistemi
akim

Sekil 3. IKY Teknolojisi Sistem Kaynagindaki Fonksiyonel
Bilesenler [14]

Giris alt sistemi (Input sub-system): Veri isleme, IKY analitigi
ve arastirma i¢in girdi igerir. Girilen veriler gerekli rapor
formatina doniistiiriilebilir.

Veri depolama ve bakim (Data Storage and Maintenance) /
(HRIS database): Tiim veri ve bilgiler sunucuda saklanir.
RDBMS (iligkisel Veritabani Yonetim Sistemi), bakim
stirecini gerceklestirmeye yardimcet olabilir.

Cikis alt sistemi (Output sub-system): IK Planlama, personel,
iicret ve yan haklar, performans yonetimi, is analizi, egitim,
analitik ve raporlama alt sistemi ile ilgili tim c¢iktilardan
olusur.

mi
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Sistemi
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Yetkinlik Haritalama
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Cahsganlar

Becerl Envanteri
Is Analizi

ik Anket ve Geri
Bildirim Sistemi

Seyahat ve Etkinlik
Yonetimi

1K Analitigi ve
Raporiama Sistemi

Sekil 4. Orgiitsel Isleyis icin Dijital IKY Sistem Modeli [14]

Mevcut senaryoda bir organizasyondaki HRMS islevlerinin
rolii genel olarak, organizasyonun IKY Biriminin temel islevi
yetenek kazanimi, c¢alisan gegmislerini yonetme, becerileri,
yetenekleri, tazminatlari, faydalari, performansi ve basarilari
gelistirmek seklinde tanimlanmistir. Her modiil, sistem
icerisinde bilgi toplamaya veya izlemeye yardimci olan ayr
bir islev gergeklestirmektedir [15] [16].
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Dijital IKY sistemi, stratejik IK uygulamalarma katkida
bulunmada kilit bir rol oynamaktadir. Asagidaki gibi
kategorize edilen organizasyondaki tiim farkl: alanlara fayda
saglamaktadir [16] [17].

Ust yonetim igin faydalar::

» Stratejik kararlarin alinmasina etkin bir sekilde yardimei
olur.

« Karlilig1 en iist diizeye ¢ikarir ve maliyeti diisiiriir.

» Seffaflik ile uzun vadeli vizyon gelistirmeye yardimci
olur.

« Ise alimdan tutma siirecine kadar destekler.

IKY igin faydalar::

« Sirket i¢indeki tiim ¢alisanlar merkezi ve giivenli erigim
bilgilerine sahip olabilir.

* Stratejik planlama ve karar i¢in zamaninda dogru bilgi
mevcudiyetine sahip giivenilir dijital bir aractir.

 Sistem seffaflig1 sunar, insan hatasi olasiligin1 ortadan
kaldirir.

» Diizgiin yonetilen MIS (Is Zekas: Sistemi) sistemi ile eski
sistemi gelistirir.

« IK operasyonel maliyetini diisiirmeye yardimei olur ve IK
verimliligini artirir.

Calisana saglanan faydalar:

* Rutin islemleri gergeklestirme siiresini optimize etmeye
yardimei olur.

* Bilgiye bagimsiz ve kimligi dogrulanmis erisim, her
calisan icin giivenli bir sekilde yonetilen haklar saglar.

* Calisan ve iist yonetim arasinda bir seffaflik gelistirir.

+ Bulut ve mobil uygulamalara yiiklenen IK Sistemine
merkezi, glivenli, esnek ve tagmabilir erisim saglar.

* Ticari iglemleri ve her olay1 yonetmek i¢in zamaninda
bildirimler mevcuttur.

» Bireysel performansin degerlendirilmesi, bilgi yonetimi
etkili hale gelir ve egitim ve gelistirme yoluyla becerileri
gelistirir.

I1l. MATERYAL VE METOT
Calismada, Amerika ve Almanya’daki dijital IKY sistemleri
arasindaki  farkliliklar1 ortaya koyabilmek amaciyla

sistemin %100 web teknolojisiyle etkin sekilde kullanildig:
dijital IKY sistemlerinden Amerika modeli olarak “2Interact”,
Almanya modeli olarak “Aconso” incelenmistir. Sistem
farkliliklar1 her iki modelinde web sitelerinin icerik analizi
yapilarak tespit edilmistir.

Calismada, oOncelikle sistemlerin  kisa bir tanitimi
yapilmustir. Ilk olarak 2Interact sisteminin dzelliklerine yer
verilmis, ikinci kisimda Aconso sisteminin ozellikleri
incelenmistir.

A. 2Interact (Amerika Modeli)

2Interact, IK, Bordro, Zaman, Avantajlar, Yetenek ve Risk
yonetiminde hepsi 6zgiin tasarimla sorunsuz bir sekilde
entegre edilmis ve bu nedenle tek bir veri tabani, raporlama
motoru, is akist ve uyar1 motoru, self servis portali ve
giivenligi paylasan 70'den fazla farkli modiilden
olusmaktadir. 2Interact, Bordro ve Tazminat dahil olmak
iizere tim modiilleri, herhangi bir lilkedeki yerel ihtiyaglari
destekleyecek sekilde yapilandirilabildigi ve kurulabildigi
icin 60'tan fazla iilkede kullanilmaktadir. 2Interact, %100
web teknolojisi oldugundan miisteri ihtiyacina goére yerinde,
bulut veya yonetilen barindirma olarak dagitilabilir. Nasil
dagitildigina bakilmaksizin yalnizca bir tarayici araciligiyla
caligmaktadir. 2Interact, Finans ve Bankacilik, insaat, Saglhk

Hizmetleri, Egitim, Perakende, Devlet, Petrol ve Gaz,
Eglence ve Oteller, Kar Amaci Giitmeyen Eglence ve Oteller,
Sivil Toplum Kuruluglari dahil olmak iizere ¢esitli sektdrlerin
dijital IKYY ¢dziimlerinin lider saglayicisi olarak karsimiza
cikmaktadir [7].

Zinteract Dijital iKY Sistemi

insan Kaynaklar Yonetimi Ir k Yonetimi icin

Bordr

tmak ve bunu sisteme
gunca ok kullanicii dah

Fayda Yonetimi etimi, gelismis fayd mini destekiemek icin

istir ve kullanicinin sir

Izin, Zaman, Katihm ve Planlama

Bordro ve Ucret Yonetimi

diger

ayri gOrinim ve hislere

yapisin destekleyebiler
ar il

Organizasyon ve Is Simiflandirmast

kilde sirrh olabilir
tkinlikler dahil olmak

Yetenek Yonetimi

Self-Servis

Sekil 5. 2Interact Dijital IK'Y Sistemi [18]
B. Aconso (Almanya Modeli)

Aconso, %100 web teknoloji tabanli, 400'den fazla ulusal ve
uluslararasi sirket grubunun IK siireclerini verimli ve seffaf bir
sekilde sekillendirmek igin kullandig dijital IKY sistemidir.
Aconso, IK'y1 uzun vadede idari gorevlerden kurtarma ve daha
fazla zaman yaratma vizyonunu temsil etmektedir. Bununla
birlikte, dijital personel dosyas1 ve IK belge yénetiminde bulut
yazilimimda pazar ve inovasyon lideri olarak karsimiza
cikmaktadir [19].

Aconso, Insan Odakl1 IK yaklagimiyla iK personeli, ¢alisanlar
ve yoneticiler arasinda verimli bir isbirligi saglamaktadir.

Boylelikle, 1K  departmami iizerindeki idari  yiikii
azaltmaktadir. Alman c¢alisanlarin  %10'undan fazlasi
Aconso'nun Dijital Personel Dosyasint kullanmaktadir.

Ayrica, miisterilerin belge yonetimi, belge olusturma, dahili
iletisim ve tarama ve lojistik dahil olmak {izere personel verisi
toplama prosediirlerini dijitallestirmelerine yardimeci olarak
tek bir kaynaktan kapsamli bir hizmet sunmaktadir [20].
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Aconso Dijital iKY Sistemi

Dijital Personel Dasyasi

iK Belgelerinin Otomatik (retimi Aconso, IK stireglerini optimize etmeyl ve dijital olarak is sézlesmeleri

usturmay sailar

depolama maliyetleri ortadan kalkar, Bu saye

hizmet kalitesini arttirihr

Otomatik belge tretiminin birgok a

durumu ilgil u.lm\ rha

=dilebilir. Belge s kaltes), htasi siregle
yilegtirilebilir

Otomatik iretime uygun belge tirleri; is soresmeleri, standart ve
bonus harfler, calisan biltenleri, yilik gizliik bildirimi, davetiveler,
hatirlaticilar,  protokoller, nza  beyan,  kamt  gerektiren,
telekominikasyon  gizliligi  ve  yasal  dedisikilerin  bildirildigi
belgelerden olusmaktadi

Bulut Teknolojisiyle Calisan IK Belge Kutusu K Belge Kutusu, isverenlerin calisanlaryla belge paylasmak icin

kullanabilecekler giivenli bir ge

liganlar konumlanndan
séalesmeleri ve maas b
yanetebilir

givenlik dnlemleri igerir ve aktanmlar v

Referans Mektubu Olugturma Aconso referans mektubu olusturucu, Ik departman icin akall,
viiksek kalitell bir hizmet sunar. Calisan girketten ayridiginda hiz ve
verimli bir seklide raporlar ve Is referanslar olusturabilir

Aconsa referans mektubu olusturucy, Bzellikle degisen is tanimlar ve
kapsamli degerlendirme kriterleri ve derecelendirmeleri olan

etiisen notlarla, tikla
tin modilllerini
urulur, Saklanan

i2¢a birkag adimda bir re
biris tanimi daha sonra IK departmani tarafindan degistirilebili. Bu

ciizimle, aninda yilksek kaliteli, bireysel bir is referansi
olugturulabilir.

Aconso e referans alusturma sireglersu sekidedis; lininci Asoma
rild: i y i

degerlendirr. DAdGnel Ascoma Yonetic dijtal imza ile imzalar
Besinci Asama: IK incelemeleri referansi. Altiner Asama: Calisan
referans ali

ofis diginda da gergeklestirlebildigi
yaneticilerin, bos zamanlari oldugu t
personel liyelerini degerlendirebilecekleri anlamina gelir

Sekil 6. Aconso Dijital IKY Sistemi [20]

V.SONUC
Dijital insan kaynaklar1 sistemi heniiz her iilkede ve
isletmede uygulanmamaktadir. Bunun nedeni, BiT’in

gelismislik diizeyinin {ilkelere gore ve isletmelere gore
degismesidir. Amerika ve Almanya BiT’in IK sektoriiyle
tamamen biitiinlestigi lilkeler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ancak Amerika’da dijital insan kaynaklar sistem sayisi1 (224)
Almanya’ya (7) gore oldukga fazladir [7]. Amerika’daki dijital
IKY sistemi, tiim stratejik IKY fonksiyonlarma gore
yapilandirilan kapsamli bir yapiya sahiptir. Almanya’daki
dijital IKY sistemi, iK'y1 uzun vadede idari gérevlerden
kurtarma ve daha fazla zaman yaratma vizyonuyla
yapilandirilmis bir sistemdir. Bu sistem, IK fonksiyonlarmin
daha hizli ve otomatik bir sekilde yapilmasina olanak
saglamakta ancak kapsami ¢ok sinirli kalmaktadir.
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