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Ozet — Ulkemizde degisen kentlesme olgusunun beraberinde getirdigi sorunlarin asilabilmesi igin hem yerel hem de ulusal
yonetim mekanizmalar1 yogun ¢aba harcamistir. Olusturulan ve uygulanan ydnetmelikler ile standartlar; kullanict
gereksinimlerini kargilamakta yetersiz kalmaktadir. Hareket durumlari ve gerekli 6lgiileri dikkate alinarak belirlenmis “ortalama
insan” verileri tasarim 06l¢iitii olarak kabul edilemez. Zira ayn1 toplum igerisinde, yagamlarim fiziksel ¢evrede bulunan engeller
sebebiyle istenilen diizeyde devam ettiremeyen farkli fiziksel 6zelliklere sahip kisiler; yaslilar, cocuklar ve fiziksel engelli kisiler
de bulunmaktadir.

Kentsel alanlarin yeniden orgiitlenmesi siirecinde, erisilebilirlik kavrami tasarimcilarin dncelikleri arasinda yer edinmis ve
fiziksel ¢evrelerin herkes tarafindan erigilebilen ve tam katilim saglanabilen kent ergonomilerini referans alarak iiretilmesi
gerekliligi benimsenmistir. Bu baglamda, mevcut kent yapisi ile yap1 stogu arasinda iletisim kurarak fiziksel kademelenme
sistemi olusturan ve kamusal alanin bir pargasi olarak degerlendirilen kent meydanlari, otoparklar, yaya gegitleri, kaldirimlar,
rampalar, kent mobilyalar1 vb. kentsel 6gelerin ve kentin fiziksel dokusunu tanimlayan diger tiim yapisal dgelerin erisilebilir
nitelikte olmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Icerisinde varligin siirdiiren bireylerin temel gereksinimlerine cevap verebildigi 6lciide anlam kazanan kentsel alanlarin, kentin
sundugu fiziksel imkanlardan yararlanan herkesin yasam kosullarina uygun hale getirilmesi hususunda gereken motivasyonu
saglamak amaciyla gerceklestirilen aragtirmamin sonucunda, ulusal Olgekte gecerliligini siirdiiren yaklagimlar yasal
diizenlemelerle sentezlenmis ve engelli bireyler tarafindan erisilebilir kent kurgularina yonelik ergonomik gereksinimlerin tespiti
saglanmustir. Ayrica erisilebilir kenti olugturan unsurlarin tasarim siirecini ilgilendiren kararlar, ihtiya¢ duyulan kullanic1 odakl
gereklilikler ve uygulama pratikleri igeren ¢éziimler teknik anlatimlarla tanimli hale getirilmis ve kentin sundugu imkanlarin
engelli bireyler i¢in erigilebilir kilinmasina yonelik ergonomik yaklagimlar aktarilmustir.

Anahtar Kelimeler — Engelli, engellilik, ergonomi, kent ergonomisi, erisilebilirlik.

Evaluation of Accessibility Concept for the Handicapped
in the Context of Urban Ergonomics

Abstract — Both local and national administration mechanisms scrabbled to overcome the problems that are carried with the
urbanization fact which is changing in our country. The regulations and standards that are created and implemented are
insufficient to meet the needs of the user. “Average person” data which are designated considering movement abilities and
necessary scales, cannot be accepted as design criterion. Yet, in the same society there are individuals who cannot maintain their
life at the intended level because of the obstacles that are exist in the physical environment, individuals who have different
physical characteristics; elders, children and physically disabled.

In the process of reorganization of urban areas, concept of accessibility has found itself a place among the priorities of designers
and necessity of producing physical environments by taking the city ergonomics as a reference that are accessible by everybody
and everybody can fully participate has been adopted. In this context, city squares, parking lots, crosswalks, sidewalks, ramps,
urban furniture etc. which creates the physical echelonment system by making contact between existing urban structure and
structure stock and which are evaluates as a part of the public space; it is matter for all other structural elements to be accessible
that defines the urban elements and the physical fabric of the city.

Urban areas which have a meaning if they satisfy the fundamental needs of individuals who continue their existence in it, at the
end of the research that is done to provide the necessary motivation regarding to render urban areas to living conditions of all
who uses the physical opportunities that urban offers; approaches that are hold good in national scale has been synthesized with
legal regulations and ergonomic needs for accessible city fictions by disabled individuals has been determined. Also, the
decisions concerning the elements that creates the accessible city, user centered necessities and the solutions that include
application practices has been defined with technical expressions and ergonomic approaches devoted to make the opportunities
that city offers accessible for disabled individuals have been conveyed.

Keywords — Accessibility, disability, disabled, ergonomics, urban ergonomics.
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I. GIRIS

Kentlerde yasanabilirlik, kentte yasayan tiim gruplara esit
ve adil hizmet vermekle saglanabilmektedir. Toplumu
olusturan tiim bireylerin esit derecede kullanim hakkinin
oldugu ve herkesin erisimine agik olan alanlar “kamusal alan”
lardir [1]. Kamusal alanlar, sokaklar, caddeler, baglant1 yollari,
gecis glizergahlari, parklar ve kamusal olarak erisime ag¢ik olan
tim alanlar olarak tanimlanabilir. Habermas’a gore (1995);
kamusal alanin en 6nemli 6zelligi tiim bireylere agik olmasidir.

Kamusal alanlarin tasariminda oncelikli olarak kentte
yasayanlarin kullanim gereksinimleri karsilanmalidir ve
boylece konfor ve giivenlikleri de artacaktir. Tiim bunlarin
gerceklestirilmesi ise kamusal alanda bulunan kent 6gelerinin
ergonomik dzelliklerinin saglanmasina baglidir.

Hizla degisen ve gelisen kentlerde yasayan tim yas
gruplarinin ve engelli, engelsiz tiim bireylerin kentsel 6gelere
erisilebilirliklerinin saglanmasi; sosyal yasama katilabilmeleri
ve bu mekanlar1 kullanabilmeleri agisindan biiyilk 6nem arz
etmektedir. Fakat ne yazik ki olusturulan kentsel kosullar ve
gerceklestirilen tasarimlar toplumdaki tim bireylere firsat
esitligi sunmamaktadir. Toplumun azimsanmayacak bir
kesimini olusturan engelli bireyler giinliik hayatta
karsilastiklar1 kisitliliklar ve kentsel mekandaki eksiklikler
nedeniyle daha da kisitlanmakta ve toplumsal yasamin
gerisinde kalmaktadirlar. Halbuki esit ve adil olmak ve sosyal
acidan sirdirilebilirlik saglamak admna erisilebilirligin
herkesi igine almasi gerekmektedir [3]. Erisilebilirlik kavramu,
kentsel alanlarin toplumdaki bireyleri ayristirict olmasinin
aksine biitlinlestirici olmasini savunan bir tasarim anlayisidir.
Ozel bir tasarim ya da tasarimi uyarlama ihtiyaci1 séz konusu
olmadan mimari engeller kaldirilarak, fiziksel c¢evre
gelistirilmeli ve iyilestirilmelidir. Bu noktada mimari ve teknik
engellerin ortadan kaldirilmasi i¢in tasarimcimnin karariyla,
ilgili bakanliklarin, yerel yonetimlerin, meslek odalarinin ve
akademisyenlerin denetimi dogrultusunda ¢6ziim yoluna
gidilebilir.

Engellilerin bu degisen ve gelisen kentlerde erisilebilir,
yasanabilir ve kullanilabilir alanlara sahip olma ve kentsel
islevlere erisme noktasinda biiyiik destege ihtiyaglart vardir.
Bu bildiri de ozellikle engelsiz bir kent olugturabilme adina
“Engelliler i¢in Erisilebilirlik Kavrammin ve Kentsel
Ergonomi” konusunun incelenmesi amaciyla yazilmustir.

Il. ERGONOMI, ERISILEBILIRLIK VE KENT

Ergonomi; yunancadan gelen ergo (is) ve nomos (bilim)
kelimelerinin  birlesmesiyle meydana gelmistir. Temel
anlamda insanla ¢aligma ¢evresi arasindaki iliskilerin (is-giig,
kullanilan araglar ve is¢ilerin i¢inde bulundugu cevre...)
bilimsel olarak incelenmesi anlamina gelmektedir [4]. Yani
insan kullanimina uygun tasarim ve calisma ve yasam
kosullarmin insana gore tasarlanmasini dnemseyen tasarim
yontemidir. Uluslararas1 Ergonomi Cemiyetine (IEA) gore
ergonomi; “insanlar ve sistemin diger Ogeleri arasindaki
etkilesimi kavramakla ilgilenen bilimsel bir disiplin ve insanin
refahi ile tiim sistemin performansini artirmak i¢in tasarimda
kuram, ilke, veri ve yOntemlere bagvuran bir uzmanlik
alamdir” [5].

Kentsel agidan ergonomi; kentsel alanin bir pargasi olan
bireyin kentsel alanda bulundugu siiregte sistemle olan
adaptasyonunu ve kentsel cevrede konforlu bir sekilde
yasayabilmesi i¢in yasam standartlarinin arttirilmasini kapsar.
Kent meydanlari, otoparklar, yaya gecitleri, kaldirimlar,
rampalar, kent mobilyalar1 vb. kentsel 6gelerin bireylerin
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kullanimina uygun tasarlanmamasi durumunda fiziksel
kisitlilik meydana gelmekte ve bireylerin yagam kalitelerinde
diisme goriilmektedir. Verimlilik saglanmasi adina bireyin
icinde yasadig: kentsel alanda ve kentsel donanimda insanin
antropometrik Olgiileri ve ergonomik 6zellikleri g6z onilinde
bulundurulmalidir.

Erisilebilirlik  ise;  bireylerin  toplumsal  hayata
katilabilmeleri i¢in fiziksel ¢evrede tiim antropometrik
olgiilerin ve ergonomik ozelliklerin saglanmasini gerektirir.
Bireylerin giinlilk hayatta kendilerine yeterli olmalarinin,
ikinci bir kigiye bagli olmadan ve diger kentlilerle esit ve
birlikte yasam siirdiirebilmelerinin temel sarti, fiziksel
cevrenin erisim sorunlarimin giderilmesidir. Engelli bireylerin
giindelik hayatta kendi kendilerine yetmeleri, bagka bireylere
bagli olmadan, diger kentlilerle esit ve birlikte yasam
siirdiirebilmeleri ancak fiziksel ¢evredeki erisilebilirlik
problemlerinin ortadan kaldirilmasiyla saglanabilecektir.
Erisilebilirlik gerek i¢c mekan gerekse de dig mekan tasarimi
baglaminda énemli bir kavram olup, giin gegtikee tiim engelli
bireyleri kapsayarak daha da Onemli bir kavram haline
gelmektedir.

Kentlerdeki engelli niifusu, kentlerin gelismisligi ile dogru
orantilidir. Kent ne kadar gelismisse o kadar engelli niifusu da
0 kentte yasamayi tercih etmektedir. Dolayisiyla demografik
yapiyla Ortiigen bir kentsel cevre olusturma gereksinimi
dogmaktadir. Kentsel ¢cevre standart is gorebilen bireylere gore
engellileri daha fazla etkilemektedir ve son yillarda engelli
bireylerin kentsel ¢evrelere ulasilabilirliklerinin  nasil
artirilabilecegi ve bu konuda kentsel girisimlerden nasil destek
almabilecegi tartisma konusu olmustur. Iginde bulundugumuz
toplumda engelli bireylerin niifusu arttikga, gereksinimlere
bagli olarak ergonomik tasarim 6gelerine (iiriin, mekan, destek
sistemleri) ilgi de artmaktadir [6]. Buna bagl olarak da
engellilerin giinliikk yagamlarini rahat, glivenli, bagimsiz bir
sekilde devam ettirebilmelerini saglayan ve gereksinimlerini
karsilayan bir kentsel ¢evreye sahip olma ihtiyaci giin gectikce
onem kazanmaktadir.

Kentsel planlamada engelli bireyler g6z Oniinde
bulundurulmadigi takdirde, yasadiklari zorluklar sebebiyle
bireyler, kentle de biitiinlesemez hale gelmektedirler. Giinliik
rutin ihtiyaclarimi yerine getiremeyen tek bir engellinin
varoldugu durumda kent erigilebilir olmaktan ¢ikmaktadir [7].
Buradan hareketle kentler, engelsiz mekan standartlar1 g6z
Oniine alinarak olusturulursa engellileri dikkate alan yap1 ve
hizmetler ortaya kondugunda standart ig gorebilen bireyler de
bunlardan faydalanabilecek dolayisiyla da problemler ortadan
kalkacak, erigilebilir, rahat yasam siirdiiriilebilecek konforlu
kentsel ¢evreler olusturulacaktir. Kentsel ¢evrenin herkes igin
erigilebilir kilinmast amaciyla yasal gergevede bir takim
diizenlemeler yapilarak belirli standartlar olugturulmustur.

1. KENT ERISILEBILIRLIGI VE YASAL CERCEVE

Genel olarak erisilebilirlik kavrami, icinde bulunulan
mekanda gerek fiziksel gerekse de sosyal faaliyetlerin
gergeklestirilebilmesi  i¢in  duyulan ihtiyaglarin tiimiine
ulasabilmeyi hedefler. “Ozel Alan” ve “Kamusal Alan” olarak
nitelendirilen yasam alanlarinin tiimiine erisilebilirligin
saglanmas! gerekmektedir. Fakat bu durum yalnizca engelli
bireyleri degil tiim bireyleri kapsamaktadir [8].

Kentleri engelli bireyler igin engelsiz ve erisilebilir kilmak
adina bir ¢ok diizenleme bulunmaktadir. Bu diizenlemelerden
bir kismi uluslararasi 6l¢ekte, bir kismi da ulusal 6lgekte yer
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almaktadir. Fakat sdzkonusu caligma Tirkiye iizerinden
yiriitillecegi i¢in ¢aligma ulusal ¢ercevede ele alinacaktir.

Tirkiye’de konuyla ilgili diizenlemeler oldukca genis
yelpazede ele alinmustir. 3194 Sayili imar Kanunu’na 1997°de
eklenen Ek.1 maddesine gore “Fiziksel ¢evrenin engelliler i¢in
ulagilabilir ve yasanilabilir kilinmasi i¢in, imar planlar ile
kentsel, sosyal, teknik altyap1 alanlarinda ve yapilarda, Tiirk
Standartlar1  Enstitlisii’'niin  ilgili standardina uyulmasi
zorunludur” hitkkmii yer almaktadir. Fiziksel ¢evrenin
ulagilabilir, yasanabilir ve kullanilabilir kilinmasi i¢in kamusal
binalara (ortak kullanima acik resmi ve Ozel tiim yapilar)
erisim, sokak, cadde ve meydanlar, parklar, rekreasyon
alanlar1 v.b. agik alanlara erisim, konutlar, toplu tasimacilik ve
trafik diizenlemeleri konularinda yerel yonetimler yasal
sorumlu ve yetkili olarak ¢oziim getirmek zorundadir” ifadesi
yer almaktadir [9]. Kentsel alanda, engelli bireylerin fiziksel
ve sosyal faaliyetlerini gergeklestirebilmeleri adina Tiirk
Standartlar1 Enstitiisii’nce hazirlanan, bina i¢i, bina yakin
cevresi ve acik alanlart  kapsayan belirli standartlar
olusturulmustur. Bu standartlar TS 9111, TS 12576, TS 12460,
TS 23599, TS 12574, TS 12575 vd.’den olusmaktadir ve bu
standartlarin agilimlar1 asagidaki gibidir:

TS 9111: Orziirlii Insanlarin Ikamet Edecegi Binalarin
Diizenlenmesi Kurallari,

TS 12576: Sehir Ici Yollar - Kaldirim ve Yaya Gegitlerinde
Ulasilabilirlik I¢in Yapisal Onlemler ve Isaretlemelerin
Tasarim Kurallari,

TS 12460: Sehir I¢i Yollar- Rayli Tagima Sistemleri Boliim
5: Oziirliive Yaslilar I¢in Tesislerde Tasarim Kurallari,

TS 23599: Gorme Oziirli veya Az Géren Kisilerin
Bagimsiz ve Giivenli Dolasimina Yardimci Olmasi Amaciyla
Hissedilebilir Yiiriime Yiizeyi Isaretleri i¢in Mamul Sartlarin
ve Bu Isaretlerin Uygulama (montaj) Onerilerini Kapsayan
Kurallari,

TS 12574: Sehir i¢i Yollar- Rayli Tasima Sistemleri-Boliim
10: Istasyon Ici Isaret ve Grafik Tasarim Kurallar1,

TS 12575: Sehir I¢i Yollar-Rayli Tagima Sistemleri-Boliim
14: Istasyon Platformu Oturma Elemanlari,

TS 12576: Sehir i¢i yollar-Kaldirim ve yaya gegitlerinde
ulagilabilirlik i¢in yapisal dnlemler ve isaretlemelerin tasarim
kurallart.

Bu standartlar;

e Kaldirimlarin genisligi,
Kaldirim yiizeyleri,
Rampalarin genisligi ve egimi,
Merdivenler, tirabzanlar,
Trafik 1siklari,
Hissedilebilir hassas yiizeyler,
Yaya gegitleri vb.’nin
kamusal alanlarin engelli kullantmina uygun olmasim
saglamak icin gerekli bir takim ozellikleri kapsamaktadir.
Yukarida bahsedilen standartlarin ¢ok genis bir alana sahip
olmas1 nedeniyle, bu ¢alismada standartlarla ilgili yalnizca
kisa bilgiler verilmistir.

IV.ENGELLILER ICIN ULASILABILIRLIK KAVRAMININ KENTSEL
ERGONOMI BAGLAMINDA DEGERLENDIRILMESI

Calismanin bu kisminda; yasal zorunluluklar kapsaminda
yapilacak olan planlamalarda, uygulama planlarinda uyulmasi
hedeflenen standartlar kentsel ergonomi baglaminda
aciklanmig ve Tiirkiye’den bir takim ornekler incelenerek,
otoparklar, yaya yollar1 ve kaldirimlar, rampalar, yaya gecitleri
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ve kent donatilar1 bagliklar1 tizerinden degerlendirmeler
yapilmistir.

Otoparklar: Yol kenarlarinda parklanmaya izin verilen
yollarda engelliler i¢in de yeterli sayida park alanlar
diistintilmelidir [10]. Otopark Yonetmeligi’nin 4. maddesine
gdre; umumi bina ve bdlge otoparklari ile genel otoparklarda
birden az olmamak kosuluyla, engelliler i¢in tiim tesisteki park

yeri sayisinin %5’  kadar otopark yeri ayrilmasi
gerekmektedir.

TS 12576 ya gore:

o Genel olarak otoparklarda engellilerin  park

edebilecegini belirten, goriilebilen ve kolay okunabilen
engelli levhas1 ve park iginde engellinin park edecegi
yere kadar yon gosteren engelli levhast bulunmalidir.

e Otoparkta  kullanilan  yol  isaretleri  geceleri
1siklandiriimalidir.

o Otoparkin giris ve ¢ikislari, yol ile ayni seviyede olmali
veya egimi en fazla %8 olan rampa bulunmali, zemin ise
kaymay1 Onleyen ve giris ¢ikist belirleyen farkli
malzemelerle kaplanmalidir.

o Acik otoparklarin giris ve ¢ikislarinda, arag trafigini
aksatmayacak ve goriilebilir yerlere engellilerin de
algilayacagi sehir, mahal, acil durum gibi bilgi panolar
yerlestirilmelidir.

o Tasit yolu iizerinde yaya kaldirim1 kenarinda araglarin
park etmelerine izin verilmis ise, park yerinde engelliler
icin de yeterli sayida elverigli park ve inme/binme
yerleri ayrilmalidir (Sekil 1).

o Kaldirim rampasi yapilmali ve bordiir tas1 yliksekligi 3
cm. olmalidir [11].

& &

& &

Sekil 1. Tasit yolu kenarindaki park yerleri ile ilgili gerekli dlgiiler [11]
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Sekil 2. Agik otoparkta engellipark alani [11]

Sekil 3. Tasit yolu kenarindaki park yerleri ile ilgili gerekli 6lgiiler [11]

Yaya Yollar1 ve Kaldirimlar: Yaya yollari ve kaldirimlar; dis
mekanda farkli yapilar ve alanlar arasi gegisi saglar. Yaya
yollart ve kaldirimlarin tasarim ve uygulama sathasinda tiim
kullanicilar, ozellikle gorme ve ortopedik engelliler gibi
hareket kisithlign olan engelliler igin, erisilebilirligin
saglanmasi adina, giivenli, temiz, engelsiz, diizgiin ve yeterli
geniglikte ulagim imkdm sunulmasi hedeflenmistir. Agik
alanlar ve rekreasyon alanlarinin kapsadigi yaya yollarinda,
kaldirimlarda, rampalarda, meydanlarda ve yaya gegitlerinde
ayn1 tasarim ilkeleri goz 6niinde bulundurulmalidir [11].

e Yaya kaldirimlarinin genisligi kullanma yogunlugu ile
dogru orantil1 bir sekilde, yol simifina ve grubuna goére
boyutlandiriimalidir.

e Yayakaldirim genisligi tasarlanirken 6zellikle tekerlekli
sandalye kullanicilarinin manevra alanlar1 géz 6niinde
bulundurulmali ve kaldirim genisligi buna gore
tasarlanmalidir.

e Yaya kaldinnmlarinda Ozellikle tekerlekli sandalye
kullanicilarinin  rahat geg¢is saglayabilmeleri igin
kaldirim kesitinin egimi %2 nin altinda olmalidur.

e Yaya Kkaldimminin kaplamasi, kaymayi onleyici ve
dolasimi kolaylastirict olmali, yollardaki basamak vb.
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yol seviyesinin altindaki tesisatin rogar kapaklari ¢ikinti
olusturmamali, ani kot farkliliklar1 olmamali; siirekli
veya ayni seviyede zemin olusturulmalidir [10]. Ayrica
yaya kaldirnminda yol giizergdhinin gérme engelliler
tarafindan baston ile kolaylikla algilanmasi saglanmali,
bunun i¢in duyumsanabilir (hissedilebilir) yiizeylerden
olusan kilavuz izlerden faydalaniimalidir.

Kilavuz izin rengi yaya kaldirim rengi ile zit olmalidir

[11].

Sekil 4. Yaya kaldirimi kaplamasinin tizerindeki kilavuz iz [11]

e Kilavuz izde kullanilan malzemenin yiiksekligi

tekerlekli sandalye kullananlar igin engel teskil
etmeyecek sekilde olmalidir.

Yaya gegidinde, bordiir tas1 ylikseklikleri 0 veya +3 cm
olmali, bordiir taslar1 diizgiin, iyi pahlanmis olmali ve
pahlarin egimleri ayni olmalidir.

Yaya kaldirnminda bordiir tasi iist seviyesi tasit yolu
kaplamasindan en fazla 15 cm. yiikseklikte, en az 3 cm.
yiikseklikte olmalidir (Sekil 5) [10].

Sekil 5. Bordiir tas1 yiikseklikleri [11]

Yaya kaldirnrminda boyuna ve enine yonde gerekli
egimler olusturulup, bordiir tasi ile tasit yolunun
birlestigi yerde, yapilacak su olugu ve rogarlarla yeterli
drenaj saglanarak, ylizeysel sular uzaklastirilmalidir
[10]. Bu yapilirken de kavsak ve yaya gegitlerinde su
olugu yaya ve engelliler i¢in bir engel teskil etmeyecek
ve yuzeysel sular oluk iginde gollenme yapmayacak
sekilde tasarlanmalidir [11].

Sekil 6. Yaya kaldirim ve tasit yolunda drenaj 6rnegi [11]

e Yaya kaldirnmimin genisligiyle ilintili olarak, tasit yolu

ile kaldirim kenarina dikilecek, agaglar, elektrik, trafik
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isaretleri direkleri ile siis bitkileri, ¢igeklik/ saksilar,
yaya korkuluklar1 vb. 6geler bordiir tasi dahil, yaya
kaldirim: boyunca en az 75 cm. en ¢ok 1,2 m.
genisliginde bir serit i¢inde bir hizada diizgiin olarak
yerlestirilmelidir (Sekil 7).

¢ Yaya kaldiriminin kullanim simirinda kot farki olmasi
durumunda kaldirim ile bahge arasina muhakkak
korkuluk yapilmalidir [10]. Yaya kaldiriminda agag gibi
sirkiilasyonu bozucu unsurlarin ¢evresi; uyarici
duyumsanabilir ylizey dgeleri ile ¢gevrelenmelidir [11].

Sekil 7. Yaya kaldirnminda agaglandirma [11]

Rampalar: Rampalar tasarlanirken temel hedef, tekerlekli
sandalye kullanicilari, bebek arabalilar, gérme engelliler
acisindan yiikseklik farkini agarken ergonomik agidan gerekli
kosullar1 saglamak olmalidir. Engellilerin yaya kaldiriminda
bulunan yiikseklik farkliliklarini agmalari i¢in uygun egimler
verilmelidir [10].

TS 12576’ya gore:

o Rampalar tekerlekli iki sandalyenin iki yonlii gecisini
saglayacak sekilde minimum net genislik 1,8 m.
olmalidir.

¢ 10 m.’den uzun rampalarda veya bir rampadan ikinci bir
rampaya gecisin oldugu durumlarda en az 2,5 m.’lik diz
dinlenme alanlar1 olugturulmalidir (Sekil 8).

Sekil 8. Rampada egim ve dinlenme alani [11]

e Rampa sahanlikta yon degistiriyorsa, tekerlekli

uzunluklar1 10 m.’ye kadar olan rampalarin en fazla
egimi %8 olmalidir. 10 m.’den daha uzun rampalarda ise
en fazla egim %6 olmalidir [10].

Gorme engelliler i¢in rampalarin baginda ve sonunda 1,5
m. uzunlugunda diiz ve farkli dokuda bir alan
bulunmalidir [10].

Rampalarin yilizey kaplamalar: sert, kaymaz ve ¢ok az
puriizlii ~ ozellikte malzemeden olusturulmalidir.
Yiizeydeki piiriizlilik yiikseklikleri de 2 cm.'den
yiiksek olmamalidir [10].

Dis mekanlarda bulunan kiipesteler, emniyet
bakimindan rampa baslangi¢ ve bitiminde 45 cm. daha
devam etmelidir. 20 cm.’den fazla bir kot farkini
gecerken rampanin bir veya iki tarafina kiipeste
yapilmalidir.

Tekerlekli sandalye kullanan engelliler i¢in rampalarin
korumasiz taraflarina en az 5 cm. yiiksekliginde koruma
bordiirii yapilmalidir.

Yaya yolundaki rampalarda dinlenme alanlar1 ve oturma
banklar1 diigiintilmelidir (Sekil 10) [10].

Sekil 10. Rampalarda dinlenme ve oturma [11]

e Yaya gecitlerinin oldugu yerlerde, kaldirimlara

yapilacak rampa gesitleri Sekil 11°de verilen 6rneklere
uygun sekilde tasarlanmalidir [10].

Sekil 11. Yaya gecitlerinde rampa 6rnekleri [12]

sandalyeli engellinin manevrasi igin gerekli sahanlik ~ Yaya geitleri: Yaya gegitleri ile ilgili olarak TS 12576%ya

alanien az 1,5 m. x 1,5 m. olarak olusturulmalidir (Sekil
9).

"i
d

Sekil 9. Sahanlikta rampanin yon degistirmesi [11]

o Egimler, tekerlekli sandalye kullanicilar1 ve bastonlu
kisilerin rahat ve giivenli ge¢isini saglayacak sekilde
olusturulmalidir. Déseme seviyesinden 2 cm.’den daha
fazla bir kot farki varsa rampa diistiniilmelidir. Rampa
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gore genel prensipler asagidaki gibidir:
o Engellilerin, tasit yolu ve kavsak gegislerinde gelisi

giizel konan g¢iceklik ve ¢icek saksilari, mantarlar,
sembol, ilan panolari, direkler (elektrik, aydinlatma,
trafik vb.) hareket kabiliyetini azaltacagindan bu gibi
engeller yaya gecitlerine yerlestirilmemelidir.

Yaya gegitleri tistten ve iyi bir sekilde aydinlatilmali, bu
aydinlatmanin yol aydinlatmasindan ayirt edilebilmesi
icin farkli ve daha aydinlik diizenlenmelidir.

Yaya gegitleri, yer igareti (zebra ¢izgileri) ile belirgin bir
sekilde yapilmalidir (Sekil 12).



Yildiz, Engelliler I¢in Erisilebilirlik Kavraminin Kentsel Ergonomi Baglaminda Degerlendirilmesi, |SAS Winter 2018, Samsun, Tiirkiye

Sekil 12. Yaya gecitlerinde rampa ornekleri [12]

o Kavsaklardaki yaya kaldirimlari genisletilerek yayalarin
ve engellilerin rahat hareket etme imkéani saglanmali ve
kose baslarina goriise engel olacak ilan veya bilgi
panolart konulmamalidir (Sekil 13) [10].

DUYUMSANABILIR YUZEY

Sekil 13. Kavsaklarda yaya kaldirimi diizenlemesi [11]

Kent donatilar1: Kent donatilar1 oturma banklari, aydinlatma
lambalar1, telefon kuliibeleri, ¢op kutulari, bitki kasalari,
otobiis duraklart ve isaret / bilgilendirme levhalarim
kapsamaktadir. Kent donatilarinin tasarimi ve
diizenlenmesinde uyulmasi istenen genel kurallar TS 12576°da
su sekilde belirtilmistir: Kent mobilyalarindan; telefon
kabinleri, satig biifeleri, bilet satig, gazete, tiitlin, gigcek satis
kuliibeleri, dondurmacilar ile yangin muslugu, ¢6p ve posta
kutular1, oturma banklar1 vb. mobilyalar yaya yolunda hareket
yoniinde engel teskil etmeyecek sekilde yerlestirilmeli ve
isaretlendirilmelidir (Sekil 14).

Sekil 14. Yaya yolunda bag kurtarma yiiksekligi [11]

e Yaya yoluna ¢ikintt yapan lokanta, pastane vb.
diikkanlarin giineslikleri, semsiyelikleri, oturma alanlari
ile yapitlar ve sanat eserleri engellilerin hareket
kisitliligina sebep olmamalidir.

e GoOrme engelliler i¢in dokunulur ve zit renkli isaretler
yapilmast gerekiyorsa bunlarin ytkseklikleri 70
cm.’den az yapilmamalidir.

e 2,2 m. ve daha algak olan merdiven altlar1 kapatiimalidir
(Sekil 14).
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Yirtime dogrultusundaki her engel; zit renkler veya
doku farkliliklar1 kullanilarak isaretlenmelidir.

Sehir mobilyalarinin kenarlar1 yuvarlatilmis olmalidir.
Bas kurtarma mesafesi 2,2 m.’den yiiksek yapilmalidir
(Sekil 14)

Yizey kaplamalarinda doku farkliligi olusturularak
donatilarin konumlar1 dzellikle gérme engelliler igin
tanimlanmalidir.

Kent mobilyalarinin rengi segilirken algilanmalarinin
kolay olmasi igin ¢evresi ile zitlik olusturacak renkler
tercih edilmelidir.

Halka agik olarak yapilmis olan agik veya kapali telefon
kabinlerinden en az biri engellilere uygun olarak
diizenlenmelidir (Sekil 15)

Sehir merkezinde halka acik telefon kuliibelerinin
bulundugu yerlerde yaya trafigine engel olmayacak
yerlere engelli ve yaglilar i¢in dinlenme banklar
konmalidir.

Engellilere ayrilan agik veya kapali telefon kabini yaya
trafigini  aksatmayacak, kolayca goriilebilir ve
ulasilabilecek yerde olmalidir.

Telefon kabininde, gérme engellilerin kullanabilecegi
Ozellikte kabartma harf veya rakamli telefon aparati
bulunmalidir.

Telefonlardan biri tekerlekli sandalye kullananlar,
digeri isitme yetersizligi bulunanlar i¢in olmalidir.
Telefon kabininin 6niinde, 6nden yaklagma ve paralel
yaklagmay1 saglamak i¢in 1,2 m. x 85 cm.’lik bir alan
birakilmalidir.

Bozuk para atma/kart takma yeri 90 cm. ve 1,2 m.
arasinda erisilebilir bir yiikseklikte olmalidir.
Telefonun kablosu en az 75 cm. uzunlukta olmalidir.
Halka acik telefonlarin yerleri isaretlerle belirtilmelidir.

FOMA ONDEN YACLASIA

Al TELEFONA YAKLASIM B) AGIK TELEFON

€) KAPALI TELEFON MAKINESI

Sekil 15. Agik ve kapali telefona ait olgiiler [11]

e CoOp kutular1 yaya hareketine engel olmayacak sekilde

yaya kaldirimi kenarinda bordiir tasina en az 40 cm.
uzakliginda ve en az 90 cm., en ¢ok 1,2 m. yiikseklige
monte edilmelidir (TS 12576) (Sekil 16).
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Sekil 16. Cop kutusu [11]
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Sekil 17. Cop kutusu [11]

Yollar

Tablo 1. Kent dgelerinin erisilebilirligi

[13]

Otoparklar

Rampalar

Kaldirimlar

[20]
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Yaya
Gegitleri

[22]
Kent [23]
Donatilan

[24]

Otoparklar: Engelli kullanicilar i¢in 6zel ayrilmis olan
otopark alanine, standart i gorebilen bireylerin araglarinin
isgal ettigi, ayrica engelli bireyin kaldirimdan rampa yardim
ile yola erisim saglayacagi noktada araglarin park halinde
oldugu, bu sebeple de bireyin erisimini engelledigi
gozlenmektedir.

Kaldirimlar: Kaldirimlar, gérme engelliler i¢in klavuz
cizgilerle donatilmigtir fakat bu klavuz c¢izgiler gerek
kentlilerden kaynakli sebeplerden gerekse de kentsel ogeler
sebebiyle bir yerde kesintiye ugramaktadir ve engelli
bireylerin erisimini kisitlamaktadir.

Yollar: Gorme engelliler i¢in klavuz ¢izgileriyle
donatilmis olan yiirlime yollarimin ortasinda bulunan engeller
sebebiyle kesintiye ugrayan klavuz ¢izgileri giizergahi engelli
bireylerin erisimine izin vermemektedir.
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Rampalar: Olusturulan kaldirim rampalari genislik ve
egim bakimindan hem tekerlekli sandalye kullanan bedensel
engelli bireyler hemde gorme engelli bireyler acisindan
uygunsuzdur. Diger bir 6rnekte ise kaldirnmdan yaya gegitine
iniste higbir sekilde rampa disiiniilmemigtir. Dolayisiyla
engelli bireylerin higbir sekilde erisimi s6z konusu degildir.

Yaya Gegitleri: Yaya gecitlerinin yiiksek bir bordiir
tasiyla kesintiye ugradiklari, siirekliligin saglanamadigi
gozlenmektedir ve bu durum engelli bireyler i¢in tehlike arz
etmektedir. Ayrica yaya gegitlerinde klavuz ¢izgileri
bulunmadig i¢in gérme engelli bireyler i¢in de erisilebilir
degildir.

Kent Donatilari: Otobiis duraklar1 6niinde bir rampa
diistiniilmemis ve durakta bekleme alaninin yetersiz oldugu
gbzlenmigstir. Ayrica gorme engelliler icin olusturulan klavuz
cizgileri otobiis duraklart nedeniyle kesintiye ugramaktadir ve
bu sebeple engelli bireylerin erisimine uygun degildir.

V. SONUC

Fiziksel ¢evre giinlilk yasantimizin tamamina tesir eden en
onemli faktordiir ve bu fiziksel ¢evrenin iginde kalan kentsel
alanlar ideal fiziksel 6zelliklere sahip olmaktan ¢ok uzaktir. Bu
nedenle iilkemizde yasayan, standart is goérebilen bireylerin
yant sira engelli bireyler de kentsel donati1 alanlarinda rahat
hareket edememekte bircogu da varolan kentsel ve mimari
engeller dolayisiyla evlerinde yasamlarini stirdiirmeyi tercih
etmekte, sosyal hayata entegre olamamaktadirlar.

Gelismis {ilkelerin genelinde engelli bireylerin topluma
kazandirilmasi, toplumda aktif rol almalarinin saglanmasi ve
yasam kalitelerinin artirilmasi amactyla pek ¢ok diizenleme
s6z konusudur. Ulkemizde ise yasam alanlarinin tasarimi
noktasinda TSE (Tirk Standartlar1 Enstitiisii) devreye
girmektedir. Bu standartlar tiim alanlar i¢in olusturulmamis
olmakla birlikte eksik ya da belirlenmemis tasarim kriterleri de
mevcuttur.

Tiirkiye’ye bakildiginda engellilerin toplam niifus i¢indeki

oraninin oldukga yiiksek olmasit da sézkonusu diizenlemeleri
kaginilmaz kilmaktadir.
Erisilebilirlik sadece gesitli engel gruplarindan kullanicilara
yonelik degil, tim kentli niifusun kentliler olarak kenti
kullanma haklarimin 6nemli bir pargasi olarak diisiiniilmelidir.
Dolayisiyla tiim bireyleri kapsayan ¢oziimler iiretmek ve bu
¢cozlimlerin siirekliligini saglamak gerekmektedir. Siirekliligi
saglamak i¢in de tasarim siirecinin baglangicindan itibaren
¢Oziim gelistirilmelidir.

Bu gergevede evrensel ya da kapsayici kentsel tasarim
o6nemli bir referans noktasi olmakla beraber, evrensel
/kapsayict tasarimin gerektirdigi kurumsal altyapi da
saglanmalidir.

Degerlendirmeler sonucu, erisilebilir kentlerin olusumuna
katki saglanmasi noktasinda engelli bireyler agisindan “engel”
teskil etmeyecek mekansal planlamalar ve donati 6geleri
olusturulmasi gerekliligi ortaya ¢ikmugtir.
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