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Ozet — Bu caligmada, ev tekstili iireten bir firmanin dikim béliimiinde, ¢alisanlarin operasyonlarim standardize etmek amactyla
iki el hareket analizi gerceklestirilmistir. Toplamda dort farkli operasyon igin gergeklestirilen caligmada, oncelikle gelen
sipariglerin sikiligina bakilarak, tizerinde galisilacak iiriin se¢ilmis ardindan {iriiniin is akig semast ¢ikartlmigtir. Meveut durumun
analizi i¢in ¢aligsanlarin is yapis sekilleri videoya kaydedilmis, daha sonra dort operasyonun ortalama siireleri (31.85 40.40 43.47
64.30 saniye) ve standart sapmalari (4.40 6.96 5.96 12.81 saniye) hesaplanmustir. Yavag ¢ekimde seyredilen goriintiiler, ¢alisma
kapsaminda hazirlanan iki el hareket formuna aktarilmistir. ECRS (Eliminate, Combine, Rearrange, Simply) prensipleri
cergevesinde incelenen operasyonlar i¢in ¢esitli dneriler getirilmistir.

Anahtar Kelimeler —Konfeksiyon, ev tekstili iiretimi, dikimhane, iki el hareket analizi

I. GIRIS

Gilinlimiizde iiriin ve tiretim teknolojilerinde yasanan hizli
gelismeler, pazarlardaki degisimler, oOzellikle pazarlarin
onemli 6l¢iide doyuma ulagmasi, miisterilerin daha bilingli ve
secici olmasi gibi faktorler isletmelerin miisteri odakli
yaklagimlara yonelmesini saglamistir. Tiiketicilerin ihtiyag ve
beklentilerine uygun triinlerin tasarlanmasi bu iiriinlerin hizli
tiiketimini hizlandirmig, ve yeni triinler talep edilir olmustur.
Bu durum piyasaya siiriilen {irin ¢esidini arttirmis, ve iriin
yasam siirelerini kisalmigtir. Bu sartlar altinda igletmelerin
bagarili olmasi da giderek zorlagmaktadir [1].

Ev tekstili, genel olarak evleri dekore etmek amaciyla
kullanilan triinler olarak tanimlanmaktadir. Sentetik iplikler
ve kumaslarin yani sira, pamuk, keten, ipek ve yiin gibi dogal
ipliklerden yapilan kumaslar da sektdriin ham maddeleri
arasindadir. Bu sektdr raporu kapsamina giren iriinler su
sekilde siniflandirilmaktadir:

Dosemelik ve Perdelik Kumas,
Yatak Ortiileri ve Diger Mefrusat Esyas1,
Yatak Carsaflari,

Tiiller ve Dantelalar,

Battaniyeler,

Masa Ortiileri,

Yastik, Yorgan ve Uyku Tulumlari,
Elisi Duvar Halilari,

Havlu ve Bornozlar,

Perdeler ve Yatak Farbalalari,
Diger Ev Tekstili Uriinleri,

Ev tekstili thracat1 2017 yil1 Ocak — Aralik doneminde %3,1
oraninda artarak 1,9 milyar dolar degerinde ger¢eklesmistir.
2018 yil1 Ocak ayinda ise ev tekstili ihracat1 %8,9 oraninda
artigla 151 milyon dolar degerinde gerceklesmistir.

2017 y1l1 Ocak — Aralik doneminde iiriin gruplar1 bazinda ev
tekstili ihracati incelendiginde, en 6nemli iiriin grubu olan
havlu ve temizlik bezlerinde ihracatimizin %2,0 oraninda
artigla yaklagik 653 milyon dolar degerinde gerceklestigi
goriilmektedir. Bu {irlin grubunun toplam ev tekstili
ihracatimizdaki pay1 %34,3’diir. Bu iiriin grubunda 2018 yil
Ocak ayinda ise %2,2 oraninda artis kaydedilmistir.

2017 y1l1 Ocak — Aralik doneminde ev tekstili ihracatimizda
ikinci 6nemli iriin grubu, %0,9 oraninda gerileyerek 530
milyon dolar degerinde gerceklesen yatak carsafi grubudur.
Toplam ev tekstili ihracatimizin %27,9’unu olusturan bu tiriin
grubunun 2018 yili Ocak ay1 ihracati ise %14,8 oraninda
artrstir [2].

Yukarida bahsedilen ihracat degerleri incelendiginde
goriilmektedir ki yatak c¢arsafi grubuna olan talep giderek
artmaktadir. Bu nedenle bu iiriin grubun iireten isletmelerin
verimliliginin arttirilabilmesi i¢in, verimliligi etkileyen
faktorlerin ¢ok iyi anlasilmasi ve bu faktorlerin iyi yonetilmesi
gerekmektedir. Verimliligi arttirmak i¢in kullanilan pek ¢ok
yontem ve yaklagim bulunmaktadir. Bunlardan en ekonomik
ve uygulamasi kolay olani iki el hareket analizidir.

Bu calismada, ev tekstili konfeksiyonu isletmesinde iki el
analizi uygulamast  gercgeklestirilmistir. ~ Dikimhane
bolimiinde, farkli c¢alisanlar iizerinde gergeklestirilen
uygulama sonucunda elde edilen bulgular analiz edilmistir ve
cesitli Oneriler getirilmistir.

Il. MATERYAL VE METOT

Bu bélimde verimliligin tanimi, 6nemi anlatilmig, metot
etidii ve iki el analizi agiklanmistir. Metot etiidii ve iki el
analizi yapilirken izlenmesi gereken kosullar ve gerekli
asamalar hakkinda bilgi verilmistir.

Verimlilik Kavrami ve Verimlilik Artirma Teknikleri

Verimlilik, kaynak kullaniminin etkinligi olarak ifade
edilmektedir. Teknik agidan degerlendirildiginde ise,
verimlilik iiretimde kullanilan girdiler ile yaratilan ¢iktilar
arasindaki oran olarak tanimlanmaktadir [3].

Verimliligi arttirmak tizere kullanilan pek ¢ok miihendislik
yaklagimi bulunmaktadir. Bunlardan en temel olan1 ‘i
etidi’diir. Ts etidi, is Slciimii ve metot etiidii tekniklerini
kapsamaktadir. Bu teknikler ve bunlarin birbirleriyle iliskileri
Sekil 1°de ac¢iklanmaktadir.
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Isin ne kadar zamanda yapilacagini
saptamak
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Sekil 1. Is etiidii teknikleri ve birbirleri ile iligkileri [4]

Is 6l¢iimii, nitelikli bir is¢inin, belli bir isi, belli bir calisma
hiziyla (randiman) yapmasi i¢in gereken zamani saptamak
amaciyla gelistirilmis tekniklerin uygulamasidir [1].

Metot etiidii ise daha kolay ve etken yontemlerin
gelistirilmesi, uygulanmasi ve maliyetlerin diisiiriilmesi amaci
ile bir isin yapilisindaki mevcut ve onerilen yollarin sistematik
olarak kaydedilmesi ve elestirilerek incelenmesidir. iki el
hareket analizi bu kapsamda ele alinan tekniklerden biridir.

Is Yerindeki Hareketler ve Hareket Ekonomisi Prensipleri

Iscinin isini olanaklar icinde en uygun kosullar altinda
yapabilmesinde ©nemli rol oynayan “hareket ekonomisi”
ilkeleri deneyler sonucu elde edilmis ve ilk kez hareket
etlidiiniin kurucusu Frank Gilberth tarafindan kullanilmistir.

Insan viicudunun kullamlmasi iizerine temel prensipleri
sunlardir;

« iki el siirekli ayn1 anda ¢aligmalidir,

« Iki elin uzanmasi gereken iki ayr1 nokta var ise, uzakliklart
birbirine esit olmalidir,

* Tiim pargalar maksimum ve normal yerlesim mesafesinde
bulunmalidir,

+ ki el aym anda harekete baglamali ve aymi anda
durmalidur,

o ki el
kalmamalidir,

* Kollarin hareketi simetrik ve zit yonlii olmali ve hareketler
ayni anda yapilmalidir,

* El ve bacak hareketleri, igin yeterince yapilabilmesini
saglayabilecek en alt siniflandirmaya gore yapilmalidir,

* Momentum, ig¢inin kolayina gelecek sekilde ayarlanmali
ve adale giicii gerekli yerlerde de en dislk diizeye
indirilmelidir,

e Kivrimli hareketler, ani ve sert yon degistirmeleri
kapsayan dogrusal hareketlere tercih edilmelidir,

» “Balistik” serbest hareketler, sinirli ya da kontrolli
hareketlerden daha ¢abuk, daha kolay ve daha dogru olarak
yapilir,

* Bir islemin otomatik olarak yapilmasinda ve yumusaklikta
uyum esastir ve is, gerektigi yerde kolay ve dogal bir uyuma
olanak verecek sekilde diizenlenmelidir.

* Caligma yeri, is¢inin en az gdz hareketini gerektirecek
uygun bir goriis alani1 i¢ine yerlestirilmelidir.

Isyerinin diizenlenmesi ile ilgili temel prensipleri sunlardir;

 Aligkanlik saglamak iizere biitiin ara¢ ve malzemeler i¢in
sabit yerler bulundurulmalidir,

» Araglar ve malzemeler aramay1 azaltmak icin 6nceden
uygun yere konup, uygun bigimde diizenlenmelidir,

dinlenme siiresi disinda, aymi anda bos
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* Egimli tagima diizeni, sandiklar ve kaplar malzemelerin,
calisma noktalarinin elden geldigince yakinina ulastirilmasin
saglayacak sekilde kullanilmalidir,

* Araglar, malzemeler ve yonetme kollar1 is¢inin en genis
calisma alani i¢ine yerlestirilmeli ve bunlarin is¢iye miimkiin
oldugu kadar yakin olmalar1 saglanmalidir,

* Malzemeler ve araglar en iyi hareket sirasini saglayacak
sekilde diizenlenmelidir,

« Iscinin biten isi gondermek iizere ellerini kullanmasini
onlemek amaciyla, firlatma ya da birakma sonucu isin
kendiliginden bir sonraki yere gitmesini saglayacak diizenler
kurulmalidir,

* Uygun 1siklandirma igin gerekli dnlemler alinmali ve ise
gbre iyi bir oturma saglayacak tip ve yiikseklikte sandalye
saglanmalidir. Calisma yerinin ve sandalyenin yiiksekligi,
ayakta ya da oturarak caligmaya elverecek sekilde
ayarlanmalidir,

+ Isyerinin rengi, yapilan isin rengiyle zit olmali, boylelikle
g6z yorgunlugu 6nlenmelidir [4].

Iki El Analizi ve Analiz Semast

iki el analiz semasi, tek bir operatdriin genellikle video
kaydi ¢oziimlemelerine dayanarak, ortak bir zaman o&lgegi
iizerinde, ellerinin (ya da kollarinin) etkinliklerinin birbirleri
ile iliskili olarak kaydedildigi, sag ve sol el hareketlerini
inceleyen bir siire semasidir.

Iki el analiz semasi, siire¢ semalarmin &zel bir seklidir,
¢linkii sema is¢inin hareketli ya da sabit duran ellerinin
durumlarinin (bazen ayaklarinin) birbirlerine, bazen de zaman
gostergesine olan iligkilerine gére gosterir. Hangi elin ne kadar
sire bosta kaldigint gérmek agisindan faydalidir. Sema
formunun {izerinde zaman gostergesinin bulunmasinin yarari,
belli bir anda, iki elin birbirine gore ne yaptigim gostermesidir
(Sekil 2).

Operatériin Adi : Ozet Sol el Sag el

Gaozlemei Etkin zaman

Metod/Y 6ntem :

Kayip zaman

Ceviim
Zamani

Model Adi:

Caliyma alami Diizeni

Dakika\ Dakika\

Sol El Hareketi Sembol -
saniye saniye

Sembol Sag El Hareketi

Sekil 2. Tki el analiz semasi drnegi

iki el analiz semasi, tam bir is devresinin kaydinda,
genellikle hizla yinelenen kisa siireli islemler i¢in kullanilir. Ts
akimi gemasinda tek bir islem olarak gosterilen olaylar burada
birgok 6gelere boliinmiis olarak gosterilebilirler.
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Mevcut Metodun Incelenmesi ve Alternatif Coziimlerin
Gelistirilmesi

Iki el hareket analizinde video kayit asamasindan sonra
metodun incelenmesi ve alternatif ¢oziimlerin gelistirilmesi
gerekmektedir. Inceleme asamasinda sorulacak bazi sorular,
alternatif metotlarin olusturulmasinda kullanilacak bazi
yaklagimlarin neler olmasi gerektigine karar vermeyi
kolaylastirmaktadir. Bu yaklagimlar, ECRS (Eliminate -
kaldirma-, Combine -birlestirme-, Rearrange -yeniden
diizenleme-, Simply -basitlestirme-) bashgi altinda soyle
Ozetlenebilir [5];

+ Isin tamamlanmasma katkisi olmayan faaliyetlerin
kaldirilmasi,

« Isin biinyesinde bulunan faaliyetlerin veya is elemanlarinin
birlestirilmesi,

+ Isin biinyesinde bulunan faaliyetlerin veya is elemanlarinin
yapilis sirasinin degistirilmesi,

+ Isin biinyesinde bulunan faaliyetlerin veya is elemanlarinin
basitlestirilmesidir.

Konuyla ilgili en
smiflandirilmaktadir [6];

* En kolay elemine edilecek sey ‘bekleme’dir,

* Ard arda gelen iki operasyonu birlestirmek, ‘bekleme’yi
elemine eder,

* Bir otomat birgok operasyonun birlestirilmesini saglar,
Herhangi bir hammaddenin islenme alanina
yakinlagtirilmasi en kolay basitlestirme geklidir.

temel yaklasimlar su sekilde

I11. BULGULAR

Caligmanin basinda iki el hareket analizi uygulamasi i¢in ilk
olarak c¢arsaf ve yastik kilifi setinin tiim {iiretim siireci
cikarilmistir (Sekil 3).

Garsaf Yastik Kilifi Fitted

Regme Aparat Regme Aparat 3 Koge Overlok

2,5luk alt aparat Yastik Yan Overlok 3 Kése Gima

1,5lik 2 kenar aparat +

etiket Rimac

Ters yiiz + 2 Yan Gima

B +—— W e N — B —
0 +— N e O — U —

Kontrol
Katlama

Kontrol
Katlama

Kose Kapama
Overlok

Kése Kapama Gima

Kontrol
Katlama

" Ambalaj
Sekil 3. Modelin is akis semast

Ancak kenar1 lastikli (fitted) carsafin iiretiminde (askili
sistem kullanildig1) islemin manuel ozellikleri yok denecek
kadar az oldugu icin iki el hareket analizi bu iretim hattinda

264

gerceklestirilmemistir. Kenar1 re¢gmeli ¢arsafin tiretiminde ise
calisma siiresinin yeterli olmamasi nedeniyle, bu ¢aligmada,
iiretim hatt1 dort farkli operasyondan olusan yastik kilifi bandi
incelenmistir. iki el analiz semasi s6z konusu dort operasyon
i¢in doldurulmustur.

Re¢me Aparat Operasyonu

Diiz dikis makinasinda bulunan bir is¢i tarafindan
yapilmaktadir. Kesilmis olan yastik kilifi parcalart masada
is¢inin sol tarafinda bulunmaktadir. Yastik kilifinin iki ucunu
sirayla 10 cm igeri katlayarak makinaya beslemektedir. Bu
islem sonucunda iki ucuna re¢cme yapilmis yastik kilifi
parcalar1 bir sonraki islem icin makinanin arka kisminda
biriktirmektedir.

Yastik Yan Overlok Operasyonu

Overlok makinasinda bulunan bir is¢i tarafindan
yapilmaktadir. Regmeleri yapilmis parcalarin iki kenarini
birlestirerek overlok ile dikilmektedir. Yekpare olan yastik
kilifinin iki uzun kenar1 overlok ile birlestirilirken bir kenarin
alt kismina etiket takilmaktadir. Bir sonraki iglem i¢in masanin
arka kismina biriktirilmektedir.

Ters yiiz ve Iki Yan Cima Operasyonu

Diiz dikis makinasinda bulunan bir ig¢i tarafindan
yapilmaktadir. Overlok isleminden gelen birlestirilmis
yastiklar kumasin 6n yiiziinden yapildig1 i¢in, bu operasyon
icin kumasin ters yiizii cevrilmektedir. Isci dnce ters yiiz islemi
ve iplik temizleme yaptiktan sonra dikime baslamaktadir. Sol
tarafinda bulunan pargalari {ist ve alt parca uglarini birbirine
hizalayarak makinaya beslemektedir. Iki uzun kenara yapilan
¢ima dikisinden sonra kontrol katlamaya verilmektedir.

Kontrol ve Katlama Operasyonu

Son operasyondan gelen yastiklar kontrol katlama isgilerine
verilmektedir. Is¢i mamul haline gelmis yastiklarin 6nce
ipliklerini temizleyerek metolarim yapistirmaktadir. Oniinde
birikmis olarak duran yastiklari sol tarafina diiz bir sekilde
masada katlamaya hazir yerlestirmektedir. Bu yastik kilifi
modelinde bir paket igerisinde iki adet yastik kilifi
bulunmaktadir. Is¢i katlama yaparken iistteki iiriiniin iceri
dogru katlayarak arasina ara kartonu yerlestirmektedir.
Kenarlarini igeri katlayarak ist iiste kapatilip katlanmaktadir.

IV. TARTISMA VE DEGERLENDIRME

Dort farkli operasyon igin gergeklestirilen iki el hareket
analizi bulgularin su 6neriler getirilmistir:
e Recme aparat operasyonu i¢in; kumaslarin iki ucu da
isciye  doniik  olarak  katlamlmis  bir  sekilde
ulastirilmalidir. Ayrica islem gergeklestirilirken isginin
bedeni kumays ile hareket etmemeli, dikim boyunca sol eli
sabit kalmali ve kumasi olabildigince geriden tutarak
dikmelidir. Boylece durmaya gerek kalmadan daha uzun
boliimler kesintisiz dikilebilecektir.
Yastik yan overlok operasyonu igin; is¢inin overlok igslemi
boyunca kumasi hi¢ durmadan makinaya besleyebilmesi
icin kumasin en ug noktasindan tutmahdir. Boylece durus
siireleri elemine edilebilecektedir. Overlok islemi
sirasinda kullanilan dikis etiketi i¢in, sag ve sol elin kayip
zamanini  sifira indirgemek amaciyla etiket rulosu
seklinde bir mekanizma yapilmas1 6nerilmistir. Uzanmas1
gereken materyale daha hizli ulasacak ve kumas katinin
arasina yerlesimi daha kolay olacaktir.
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e Ters yliz ve iki yan ¢ima operasyonu igin; ¢alisan dikime
baglamadan 6nce iplik temizleme ve ters yiiz iglemlerinin
timiinii gergeklestirdikten sonra, dikime baglamahdir.
Boylece her yeni parca gelisinde makas alma-birakma
stirelerinden kazang saglanacaktir.

e Kontrol ve Katlama Operasyonu i¢in; masalar isgiye gore
optimum yiikseklige ¢ikarilmalidir. Ayrica is¢i sag ve sol
ellerini  kullanirken islem igin gerekli materyalleri
kendisine gore kisa mesafeli ve ulasilabilirligi kolay bir
sekilde yerlestirmeli ve dyle kullanmalidir.

e Bunlarin disinda, ¢aligma saati boyunca her operasyon
bazinda istenilen standart adetleri takip edebilmek icin
isciler makinalarina sayag¢ yerlestirmis olup, operasyon
bittikten sonra bunun tusuna basmak i¢in sag elini
kullanmaktadir. Bu sayacin isciye olan mesafesi en aza
indirgenmeli ve ergonomik bir sekilde tasarlanmalidir.

e Ayrica dikim yapilan tiim masalarda, dikis makinalariin
yiiksekliginin ana masadan kisa oldugu gézlemlenmistir.
Bu durum nedeniyle, dikilen parca, ana masaya
takilmakta, calisan kisi her 30 cm’lik dikiste durarak,
pargay1 diizeltmektedir. Akict bir dikis bandi i¢in dikis
makinasinin yiliksekliginin masadan esit ya da fazla
olmasi gerekmektedir. Yapilan 6l¢iim sonucglart Tablo
1’de verilmektedir.

Tablo 1. Masa yiikseklikleri

Ana masa Dikis makinasi Eark
Makine Tipleri yiiksekligi masasi (cm)
(cm) Yiiksekligi (cm)
Regme makinasi 76 73,5 25
Overlok makinasi 76,5 74 25
Diiz dikis makinasi 75 73 2
V. SONUC

Ev tekstili iiretim bandinda gergeklestirilen bu ¢alisma ile
cuval tipi yastik kilifi modelinin iretiminde dort temel
operasyon icin iki el hareket analizi uygulamasi yapilmistir.
Calisma sonucunda ¢esitli onerilerde bulunulmustur.

Herhangi bir iiretim bandinda saglikli bir hat dengeleme
yapilabilmesi Oncelikle, tiim operasyonlar igin standart
zamanlarm olusturulmasi ve dlglilmesi gerekmektedir. Ancak
operasyonlara ait standart zamanlarin olabilmesi i¢in tiim
operasyonlarin standart bir metotla yapilmasi gerekmektedir.

Operasyonlara ait en uygun standart metotlarin
gelistirilmesi igin gergeklestirilen bu ¢alismada yapilan
gozlemler sonucunda, c¢alisanlara ait operasyon siirelerindeki
varyasyon Tablo 2’de verilmektedir. islemler arasindaki siire
farkliliklar1 ve standart sapma degerleri ¢alisanlarin kendi
iiretim siirelerinde bile oldukga fazla varyasyon oldugunu
gostermektedir.

Oysa metot etiidii ¢aligmalari, temelleri 1910°Iu yillarda
atilmig, uygulama sirasinda isletmeye hi¢cbir maddi yiik
getirmeyen niteliklere sahiptir. Burada onemli olan nokta
isletme yoneticilerin ve ¢aliganlarin degisiklige agikliklar1 ve
uygulamada bunu  gergeklestirmeleridir. S6z  konusu
caligmanin bu konuda farkli bir uygulama o6rnegi olmasi
temenni edilmektedir.

TESEKKUR

Calismanin  uygulanmas1  sirasinda, veri toplama
asamasinda sagladigi destek i¢in Nurgiil LEVENT e tesekkiirii
bir borg bilirim.
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[1]

[2
(31

(4]
(5]
(6]

Tablo 2. Caliganlarin siire varyasyonu

Operasyonlar (sn)
Olgiimler Regme Yastik yan iki yan Kontrol
overlok ¢ima dikis  katlama

1 32 36 51 60
2 27 35 43 101
3 27 34 39 57
4 39 29 53 67
5 35 43 45 59
6 38 42 52 54
7 35 40 35 50
8 30 32 38 61
9 27 42 43 52
10 26 53 38 95
11 28 45 46 54
12 27 55 49 58
13 30 37 39 75
14 33 46 48 70
15 28 46 48 68
16 33 42 42 59
17 38 49 52 58
18 34 34 44 62
19 40 35 33 67
20 30 33 36 59

Ortalama 5 g5 404 43,47 64,3

stire(sn)
Standart
sapma (sn) 4,40 6,96 5,96 12,81
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