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Ozet — Teknolojinin gelisimi ve akilli cihazlarin ceplerimize kadar girmesi yeni aligkanliklarla beraber farkli tutum ve
davraniglar1 da beraberinde getirmistir. Milyarlarca insana ulasan spor ise genis kitleleri bir araya getirmekte ve sporun
endiistriyellesmesiyle beraber alnan haz da degismektedir. insan hayatinda bu kadar énemli yeri olan teknoloji ve sporla
birlikte sosyal medya kullanimi da spor &zelinde oldukca dnemli olmustur. Insanlar yeni iletisim teknolojileri sayesinde
izledigi spor karsilagmalariyla ilgili diisiincelerini ve duygularini takipgileriyle paylasma istegi duyarken ana akim medya ise
tekelini ve giiciinii kaybetmeye baslamistir. Etkilesimin bdylesine onemli bir unsuru olan spor, giiniimiizde pazarlama
stratejileri agisindan sosyal medyasiz miimkiin olmamaktadir. Televizyon izlenmesinin ve gazete okunma sayisinin biiyiik bir
hizla diistiigii son yillarda sosyal medyanimn tartigmasiz yiikselisi onu kurumsal iletisim stratejileri arasinda birinci siraya
getirmistir. Sadece markalar i¢in degil, spor kuliiplerinin de bu yolla taraftarlarina ve takipgilerine ulagma amaci, olumlu geri
doniislere neden olmaktadir. Bu yolla taraftarmma ¢ok hizli ve anlik olarak ulasabilen kuliipler, yaptiklar1 paylagimlarla da
takimlariyla ilgili bilgileri en hizli ve dogru sekilde paylagmaktadir. Bu nedenle de aktif olarak sosyal medya paylagimi yapan
spor kuliipleri takipgileriyle etkilesim halinde olarak onlarin sadakatini daha da artirmaktadir. Bu baglamda arastirmanin
konusunu, Tiirkiye’deki basketbol spor kuliiplerinin sosyal medya kullanimlar1 olusturmaktadir. Calismanin yontemi ise igerik
analizidir.

Anahtar Kelimeler — Yeni Medya, Sosyal Medya, Spor Kuliipleri, Etkilesim

I. GIRIS taraftar kitlelerini iyi kullanan kuliipler bu ara¢ yoluyla artik
bilgilendirmelerini sosyal medya iizerinden
gergeklestirmektedir. Geligen teknoloji spor ekonomisini de
olumlu ydnde etkilemeye baslamistir. Ozellikle sanal ortamda
meydana gelen yenilikler, spor ekonomisinin yanmnda spor
pazarlamasmin da boyutlarini gelistirmistir. Bu degisim spor

ortam olan sosyal medya, hizli bir sekilde yayilmaktadiy. Pazarlamacilarma kullanabilecekleri yeni enstrimanlar
Hizli bir sekilde yayilan bu sosyal medya verini giderek olusturr.ga. flrsatl. vejr.m}stlr. 'B11glsayar t.ekn010J1s1 ve iletisim
saglamlastrmakta  ve vazgecilmez olmaktadir. Haber teknolojisinde birbirini taklp "edep gelismeler klasik marka
paylasimy, video ve resim goriintilemelerinin de yapilabildigi ~ t2nimini ve marka sadakati tizerine yapilan gahismalari da
sosyal medya sayesinde insanlar artik bilgiyi yanlarmda Ctkilemistir. Ortaya gikan yeni durum marka yonetimini ve
tastmaktadir. Bilgi teknolojilerinin de hayatlarimizdaki yerini ~ sadakati alismalarmi karmagiklastirmustir (Karakus, 2015:3).
disiindiigiimiizde bu gereklilik haline gelmistir. Akillt
telefonlarla birlikte herkesin etkilesim halinde oldugu bu
sosyal medya araglar1 kitle iletisim araglarina olan sadakati
azaltmustir.

Kitle iletisim araglarmin kullaniminda yasanin degisikliler
ve teknolojik gelisimin hizli sekilde gerceklesmesi internet
ortaminda baz1 degisimlerin yasanmasina da olanak
saglanustir. Insanlarin giinliik hayattaki tecriibeleriyle birlikte
diislincelerini anlik olarak farkl kitlelerle paylasabilecegi bir

Boylece her yastan kitleye istedikleri anda ve cevrimigi
olarak ulasabilmekte, onlardan daha hizli ve gergekgi geri
doniigler alabilmektedirler. Bu pazarlama sirasinda taraftarlar
ve destekgiler tarafindan sevilen ve rol model olarak goriilen
sporcularin kullanilmasi da o kitlelerin daha hizli ve olumlu
yonde yonlendirilmesini saglamaktadwr. Sosyal medya
araglart spor kuliiplerinin taraftarina yonelik pazarlama,
halkla iliskiler ve diger yonetim uygulamalar1 i¢in bir firsat
olarak ortada durmaktadir. Bu firsati iyi degerlendirebilen
kuliiplerin bir adim 6ne ¢ikmasi beklenmektedir (Atali ve
Coknaz, 2014:137). Yeni iletisim teknolojileri spor
kuliiplerine, hizmetlerini ve hedeflerini paylasacaklari
imkanlar olusturan, paylasim ve tartigmanim esas oldugu bir
medya sunmaktadir. Sosyal medya olarak adlandirilan bu
sanal ortam, kullanici tabanli olmasmin yaninda taraftarlari,
kitleleri ve kurumlar1 bir araya getirmesi ve aralarindaki
etkilesimi arttirmasi bakimimdan 6nem tagimaktadir. Yapilan

Dil, din, wk, cinsiyet fark etmeksizin ¢ok genis
topluluklarin vazgegilmez pargalar1 arasinda olan spor,
bireyseler arasinda olusacak olan toplumsal baglari
giiclendirici 6zelligiyle de insanlar i¢in Onemli bir hal
almigtir. Sporun yatay ve dikey biiyiimesi, teknolojinin
yardimi, sponsorlugun gelismesi sporun yapisinit ve kurallari
daha degiserek sporu bir ekonomik meta haline getirmis ve
diinya tizerinde spor sektorii diger sektorler kadar onemli
olmaya baslanustir (Karakus, 2015:3). Onemli bir endiistri
haline gelen spor, tipki sosyal medya gibi insanlar igin
vazgegilmez ve hayatlarimizdan koparilmasi giigtiir. Kendi
kitlesine sahip olan spor, o kitleleri yonetimiyle de oldukga
onemli bir pazarlama aracidir. Pazarlama stratejileri olarak
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aragtirmalar taraftarlarin, bu sanal gergeklik icinde giin
gectikge daha fazla vakit harcadiklarini, bu sanal gerceklik
icinde ger¢ek yasam ihtiyaglarini karsilamaya calistiklarini ve
yine bu sanal gergeklik iginde yeni bir diinya kurarak
yasadiklarmi gostermektedir (Karakus, 2015: 6). Artik spor
kuliipleri bu bilgilendirme seklini kullanarak kitlelerini
yonlendirip bilgilendirmektedir. Bdylece hem taraftarlarin
kuliiplerine  olan sadakatlerini artrmakta hem de
bilgilendirme yaparak takimla ilgili her seye anlik
ulagmalarini saglamaktadir.

Basketbol kuliipleri diger sporlarla karsilastirildiginda
sosyal medya kullanimini daha sik yapmaktadir ve bdylece
futbolun arkasinda ikinci spor olmasma ragmen gerekli
seyirci kitlesini olusturmak adma adimlar atmaktadir. Bu
calismada Basketbol Siiper Ligi’nde miicadele eden ve daha
once ligde sampiyonluk da yasamis olan Anadolu Efes,
Fenerbah¢e Beko ve Tofas basketbol kuliiplerinin sosyal
medyay1 nasil kullandiklar1 ve nasil paylagimlar yapildigma
bakilacak ve bununla ilgili analiz gergeklestirilecektir. Analiz
ayrica 24-30 Nisan 2019 tarihleri arasinda sadece resmi
Instagram hesaplari i¢inde yapilacaktir.

Il. SOSYAL MEDYA

Bugiin artik insanligin yarisindan fazlasi, rk, din, dil, renk,
cinsiyet farki g6zetmeden c¢esitli sekillerde internete
baglanmis durumda; diinyanin en fiicra kdoselerinde bile
internete erisilebiliyor. Baska bir deyisle insanligin yarisi,
cografi kaygi olmadan bir tikla birbirine baglanabiliyor
(Eczacibasi, 2019:29).

Sosyal medyanimn kullaniminin bu kadar hizli yayilmasi ve
kullanicilarin beklentisinin siirekli artmasiyla birlikte sosyal
medya tizerinden haber alma istegi artmustir. Bu istekle
birlikte takip ettikleri sayfalar arasina ilgilendikleri konularla
ilgili paylagim yapan hesaplar girmistir. Gazeteler gibi
hesaplardan giindemle ilgili her tiirlii bilgiyi anlik olarak
takip edebildikleri gibi ayrica tematik olarak da paylasim
yapan sayfalara yonelmektedirler.

IIk olarak askeri amagl kullamlmaya baslanan ancak
zamanla ceplerimize kadar girisiyle giiniin her aninda
yanimizda olan internet teknolojisi her tirli bilgiye
ulasabilecegimiz bir ara¢ olmustur. Sosyal medya anlayigi
ozellikle web 2.0 temel kavraminin olusturulmas ile gelisim
gostermistir. Bu 0Ozelligi itibari ile sosyal medyanin
bilesenleri arasinda “halk, kitle veya toplum” ile birlikte “is
birligi” kavramlar1 gelmektedir. Bu bakimdan internet
sayfalarmin sosyal medya o6zelliginde tasarlanabilmesi igin
topluluklarmn igbirliklerine imkan veren nitelikte olmalari
gerekmektedir. Boylece “miisterek liyeler yapimi” olarak da
anilmaktadirlar (Karakus, 2015:8). Etkilesimin artmasi sosyal
medyay1 insanlarin diislincelerini rahatlikla paylasabildikleri
bir platform haline getirmistir. Telefonlar, tabletler,
bilgisayarlar taginabilir ve hatta cebe sigacak boyutlara
geldiginden beri kullanimi giderek artmus ve kullanicilar
haber alma isteklerini 0 platform iizerine
yogunlagtirmiglardir. Giiniimiizde sanal ortam kullanicilart
tarafindan bir aligkanlik haline gelen sosyal medya kullanimu,
her kiiltiirden ve her kesimden genis kitlelerin, sosyal
taleplerine yanit verirken; ayni zamanda bu ortami
elestirenleri odak noktasinda bulunmaktadir. Yeni iletisim
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ortamlarmim  gelismesi, her kesimden Dbilgi iletisim
teknolojilerine olan ilginin artmasi, sosyal medyanin giiciinii
arttirmakta, sosyallesme kavramina da yeni bir boyut
kazandirmaktadir (Hamamci, 2015:23). Sosyallesmeyi artik
burada gerceklestirmelerinden dolayr da artik insanlar bu
cihazlara bagimli olmus durumdadir.

I11. SOSYAL MEDYA

Biiyiik bir tutkuyla izlenen spor karsilagsmalar1 milyarlarca
insan tarafindan takip edilmektedir. Sporun birlestirici giicii
herkesi bir siireligine birlik halinde destekledikleri takim igin
bir araya gelmelerini saglamaktadir. Din, dil, renk, wk,
cinsiyet aymt etmeden herkesin takip ettigi spor genis
kitlelerle etkilesim halindedir. Bdylesine bir etkilesim giicii
olan spor, her tiirli duyguyu da bu insanlara yasatmaktadir.
Her ne kadar ayrim olmadan etkilesimde olsa da her spor
dalmin ayr1 bir takipg¢i kitlesi olmasi profili farkli kitleleri
meydana getirmektedir. Spor kuliiplerinin sosyal medya
araglar1 {izerinden taraftarlarina verdigi mesajlar, sadece
taraftar boyutu ile kalmayip siirekli giincellenen bilgi akisi ile
tim kesimi i¢ine almistir. Yeni iletigim kanali olan sosyal
medya araglar1 spor kuliiplerine yeni firsatlar sunmaktadur.
Bu firsatlar sadece sporcular, kuliipler ile smirli kalmamakta,
markalar ve sponsorlar da bu yeni iletisim alanmi
degerlendirmektedir (Atali ve Coknaz, 2014: 137). Basketbol
kuliipleri salona daha fazla taraftar ¢cekebilmek adina sosyal
medya firsatin1 kendi lehine ¢ekebilecek adimlart atmakta ve
diger sporlara gore daha iyi degerlendirmektedir.

Kitle iletisim araglarinin toplumlar tizerinde etkili olmaya
basladigi zamandan bu yana medya kanallarindan yapilan
ileti aktarimi, kitlelere yon vererek onlarin kimi deger
yargilarma gore eyleme gecmelerine neden olmaktadir.
Ulkemizde de medya aracihigiyla Kkitlelere ulasan gesitli
icerikteki programlarm, haberlerin, yaymlarm glindelik
yasama yon vermeye baglamasiyla toplumsal yasamda bu
iceriklerin yansimalar1 goriilmeye baglanmustir. Ozellikle
sporun, popiiler kiiltiir, kitle iletisim araglar1 ve reklamlarla
olan diyalogu, spor alaninin figiirlerinin toplumsal begenilere
yon veren en Onemli araglar arasinda yer almasma neden
Olmustur (Yildiz, 2014: 226-227). Yon verme agisindan
taraftarlarm  sosyal medya igeriklerinden etkilendigi
yadsmamaz bir gercektir. Orada gorecekleri herhangi bir
paylasimla oyunculari yakindan gérme, mag izleme, forma
alma veya kendi hesaplarindan o takimla ilgili paylagim
yapma istegi ortaya g¢ikabilmektedir. Bunun sonucunda da
kuliipler istedikleri sonuca ulagmaktadir. Ge¢mis yillarda
sokaklarda reklam alanlarina asilan afislerle bilgi sahibi
olabildigim spor karsilagsmalariyla ilgili artik boyle bir yola
gitmeden de izleyicilere ulasabilmektedirler. Bu kuliipler
adina tcretsiz bir reklam alanmmi da ortaya g¢ikartmustir.
Giiniin her aninda yeni bilgi akigini kullanicilarla paylasip o
bilgilendirmeleri higbir ticret 6demeden
gerceklestirmektedirler. Sadece gorsel olarak degil, video
paylasimi ve ozel igeriklerle de o ilgiyi kendilerine g¢ekip
kendi sadik topluluklariyla aralarindaki bagi
giiclendirmektedirler.

IV. KULUPLERIN SOSYAL MEDYA
KULLANIMLARININ INCELENMESI
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Basketbol Siiper Ligi’nde daha 6nce sampiyon olmus olan
Anadolu Efes, Fenerbah¢e Beko ve Tofas’in sosyal medya
hesaplarina baktigimiz zaman hitap etmis olduklar1 genis
kitlelere takimla ilgili bilgi paylasimi yaparak siirekli
taraftarlarm1  sosyal medyadaki paylasimlara ¢ekmek
istediklerini gorebiliyoruz. Bu paylagimlardaki etkilesim
magin veya paylasimin yapildigi oyuncuya bagli olarak da
oldukg¢a artmaktadir. Asagida gorselleri géziiken paylagimlari
yapilan takimlar miicadele ettikleri lig ve oynayacaklari
takima kars1 6ncesinde ve sonrasinda yaptiklari paylasimlarla
farkli etkilesim sayis1 gostermektedir. Anadolu Efes ve
Fenerbahge Beko 24-30 Nisan 2019 tarihleri arasinda Turkish
Airlines  Euroleague’de  oynadiklari  ¢eyrek  final
karsilagsmalarindan dolayr hem paylasimlarinda duyuru
sayisint hem de etkilesim sayilarini artirirken, aynt donemde
sadece Tirkiye Ligi magina ¢ikacak olan Tofag’ta bu sayi
daha disiiktiir. Bunun 6nemli sebeplerinden birisi de sahip
olduklar1 takipg¢i sayisi. Bir futbol kuliibiine sahip olan ve
milyonlarca taraftar1 olan Fenerbahg¢e’nin basketbol takimi
Fenerbahge Beko resmi Instagram hesabi 836 bin takipgi
sayisiyla basketbolda agik ara dnde. Analizimdeki diger bir
takim olan ve gec¢misteki basarilariyla Tiirk Basketbolunun
Lokomotifi denilen Anadolu Efes ise 88,4 bin takip¢i sayisina
sahip. Gegmiste yine kupalar kazanmis Bursa temsilci
Tofas’m ise 14,7 bin takipgisi yer almakta. Takipgi
sayilartyla dogru orantili olarak da ilerleyen etkilesim
sayilarinda Fenerbahge Beko milyonlara ulasabilmektedir.

Tablo 1. Basketbol Kuliipleri Takipgi Sayilar1 ve 24-30 Nisan 2019 Tarihleri
Arasi1 Paylasim Sayilar

Anadolu | Fenerbahge | Tofas

Efes Beko
Takipgi Sayist 88.400 836.000 14.700
Paylagim Sayis1 25 38 43
Yapilan Yorum Sayisi 1.323 5.917 207
Paylasilan Video Sayisi 12 16 8
Video Goriintiileme 177598 | 1.252.716 12.843
Sayist

Tablo 1°deki sayilara bakildi§i zaman 7 giinliik siirecte
Anadolu Efes 25, Fenerbahge Beko 38, Tofas ise 43 paylasim
yapmustir. Ancak takipg¢i sayilartyla birlikte aldiklart yorum
ve video gorlintiileme sayilar1 da dogru orantili olarak
goziikmektedir. Anadolu Efes 25 paylasimda bin 323 yorum
alirken, Tofag 43 paylagimda sadece 207 yorumda kalmustir.
Fenerbahg¢e ise yine takipgisi sayismin avantajiyla 38
paylagimda 5 bin 917 yorum almistir paylasimlarina.

Instagram iizerinden videolu paylasim yaparak da
takipgileriyle ve taraftarlarryla etkilesimde olmaya caligan
basketbol kuliipleri, bu noktada da Onemli sayilara
ulagmaktadir. Anadolu Efes 12 video paylasimiyla 177 bin
598 goriintilleme, Fenerbahce Beko ise 16 paylasimda 1
milyon 252 bin 716 goriintillemeye sahiptir. Tofas ise bu
istatistikte yine geride kalarak 8 paylasimda 12 bin 843
goriintiilemede kalmistir.

Daha o6nce sampiyon olmus bu ii¢ kuliibiin paylasim
sayilar1 bu kadar fazlayken yaptiklar1 paylagimlar genellikle
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duyuru, mag¢ videolar:, antrenman fotograflari olmakta.
Bununla  birlikte altyapilartyla ilgili de paylasim
yapmaktadirlar. Asagida paylasimlarla ilgili gorseller yer
almaktadir.

PLAYOFF 3. MAG

Sekil. 1 Anadolu Efes Mag¢ Duyurusu Paylasimi

Sekil 1’de Anadolu Efes’in Turkish Airlines Euroleague
Ceyrek Finalinde oynayacagi Barcelona karsilasmasi
oncesinde yapilan paylasim yer almaktadwr. Bu paylasimi
video olarak yapan Anadolu Efes, 7.818 goriintiileme ve 36
yorum almistir. Sadece fotograf olarak da yapilan mag

duyurular1  kuliiplerin ~ sosyal medya stratejilerinin
gelismesiyle birlikte zamanla videolu ve hareketli gorsellere
donmiistir. Bu yolla fotografi begenmeseler bile

gorlintiileyen kigi sayisinmn istatistigini daha net sekilde
gormektedirler. Ciinkii videolu paylasimlarda goriintiilenme
istatistiklerini  daha  rahat  gorebiliyorken, fotograf
iceriklerinde yalnizca fotografi begenen kisilerin sayisina
ulagilabilmektedir.

S;kil. 2 Anadolu Efes Duyuru Paylagimi

Sekil 2’de goziiken paylagimda yapilan duyuruyla yine
Turkish Airlines Euroleague Ceyrek Final i¢ saha magindaki
kargilagmanimn biletleriyle ilgili duyuruyu sosyal medyadan
takipgilerine duyurmuslardir. Biletlerin tamamen bittigi
duyurusuyla maga gelecek taraflarmi daha da motive etmeye
cahisan Anadolu Efes, ayrica “KAZANACAGIZ” yazisiyla
da ma¢ i¢in hedefini ve beklentiyi artrmaktadir. 4.049
begeninin yani sira 140 yorum yapilmistir bu paylasimla.
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Sekil. 3 Anadolu Efes Videolu Paylagim

Sekil 3’te yapilan paylasimla mag¢ igindeki bir pozisyon
goriintlisii video olarak paylasilmistir. Bu paylasimda hem
oyuncu etiketlenmis hem de olusturulan etiketle oyuncunun
pozisyonu takipgilere ulastirilmistir. 34.455 goriintiileme ve
146 yorum almistir. O karsilagsmada gostermis oldugu
performans ve hem Avrupa’nin énemli oyuncularindan olup
hem de NBA’de oynamis bir oyuncu olarak igeriklerinde onu
daha da one ¢ikartmaya c¢alisan Anadolu Efes, en fazla geri
doniisi onun paylagimlarinda yakalamistir.
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Sekil. 4 Fenerbahge Beko Mag i¢i Video Paylagimi

Sekil 4’te ise yine Turkish Airlines Euroleague’de
miicadele eden Fenerbahge Beko’nun deplasmanda oynadigi
Zalgiris Kaunas mag¢indan paylasilan bir video yer almakta.
Bu paylasimla 117 bin 595 goriintiilemeye ulasan Fenerbahge
Beko resmi hesabi toplamda 99 yorum almigtir.
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Sekil. 5 Fenerbahge Beko Mag Yorumu Paylagimi

Fenerbah¢e Beko’nun sekil 5°te goziiken paylasiminda
farkli olarak basantrendriin mag¢ Onii gorlslerine yer
verilmistir. Toplamda 15 bin 63 begeni alan bu paylasim 44
yorum almistir. Bu tarz paylasimlarda genel olarak mag
oncesinde oyuncu veya antrendrlerin goriisleri verilerek
magla ilgili genel hazirlik paylasiimaktadir.
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Sekil 6’da ise takimin oyun kurucularindan Bobby
Dixon’in magtaki performansma dair istatistik paylasimi
gerceklesmistir. 65 bin 619 begeni ve 315 yorum alan bu
fotograf kuliibiin en ¢ok etkilesime giren paylasimlarindan
birisidir. Bu paylasimm bu kadar fazla etkilesim almasinin
nedenlerinden birisi de Bobby Dixon’in Tiirk vatandaslig
alarak Ali Muhammed ismiyle oynuyor olmasidir. 2015
yilinda basvurusu sonrasinda Tirk olan ve Tirk Milli
Takiminda da gorev alan Ali Muhammed, onemli bir
karsilasmada yaptig1 bu istatistiklerle taraftarinin daha fazla
sempati duydugu oyuncu olmasinin da etkisiyle bu etkilesime
ulagmistir.

wlubu Mag sonucy |
ibiyet serimizi 8 maga

TOFAS 87-85 Bahgegehir Koleji
#westaytogether

S Qa b

844 begenme

fAw TOFAS @
Sekil. 7 Tofag Kuliibiit Mag Sonucu Gorsel Paylagimi

Bir baska sampiyon kuliip olan Tofas, Bursa’da daha az bir
sayida takipgiye sosyal medya hesaplar1 iizerinden ulasiyor
olsa da sosyal medyayi en aktif kullanan takimlardan
birisidir. Yaptiklar1 sosyal sorumluluk projeleriyle birlikte
altyapisina ¢ok 6nem veren kuliip, paylasimlarinda da bunu
one ¢ikartmaktadir. Sekil 7°de goziiken gorselde bir mag
sonucunu paylasan Tofas, diger kuliiplerden farkli olarak her
¢eyrek sonucunda bu tarz bir gonderim yapmaktadir.
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Sekil. 8 Tofas Kuliibii Oyuncu Istatistigi Paylagimi
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Tofag’in yapmis oldugu bir bagka paylasim ise yine diger
takimlarda da goriildigii gibi oyuncunun bir magtaki
istatistikleriyle ilgili olan gonderisidir. Bu paylagimlarda



Berk ve Celik, Tiirkiye’deki Basketbol Kuliiplerinin Sosyal Medya Kullanimlart, ISAS WINTER-2019, Samsun, Turkey

diger takimlara gore daha az begeni ve yorum almasma
ragmen Tofas aktif olarak devam etmektedir.
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Sekil. 9 Tofas Kuliibii Altyap1 Duyuru Paylagimi

Sekil 9°da goziiken paylasimda Tofas’m diger kuliiplere
gore yaptig1 farkli bir paylasimi gérmekteyiz. Her ne kadar
diger takimlar da altyap1 paylasimlarini ara ara yapsa da bu
konuda Tofas oldukga aktiftir. Altyap1 takimlartyla ve kendi
altyapisindan ¢ikardigi oyuncularla adindan oldukca s6z
ettiren Tofas, bu paylagimlariyla ma¢ duyurularini, mag
sonuglarini paylagarak takipcilerine bilgilendirme
yapmaktadir.

V. SONUC

Sosyal medya ve sporun herkes tarafindan vazgecilemez
unsurlar oldugu artik bir gergek haline gelmistir. Sosyal
medyay1 ise en dogru sekilde kendi lehine ¢eviren kisi veya
kurumlar avantajli  hale gelmektedir. Sosyal medya
kullanicilar1 anlik olarak bilgi alma isteklerinden dolay1
giiniin her aninda ulagilabilir hale gelmistir. Kullanicilar
yanlarinda tagsidiklar1 telefon, tablet ve bilgisayarlar
araciligiyla, yaygmlagmis olan internet sayesinde istedikleri
bilgiye rahatca ulasabilmektedir. Bunun sonucunda da kitle
iletisim araglarindan teknolojik olanlarin  kullaniglilig1
artmistir. Spor ise giiniimiizde dylesine bir gii¢ haline geldi ki
artik kitleleri bir araya getirip tutku haline doniisen ender
konulardan biridir. Basketbol kuliipleri her ne kadar futbolun
arkasindan en ¢ok takip edilen ikinci spor dali olsa da daha

fazla sponsor ve taraftar destegiyle gelirlerini ve
destekgilerini artirmak istemektedir. Bu nedenle sadece saha
icinde degil saha dismda da  gergeklestirdikleri

organizasyonlarla takipgileri agisindan cazip hale gelip kendi
taraftarlarmi olusturmaktadirlar. Bu yollardan en onemlisi
sosyal medyadir. Sosyal medyanin giicliniin farkinda olan ve
bu yolla gergeklestirdikleri  yarisma, duyuru ve
bilgilendirmelerle  dikkatleri {izerine ¢eken kuliipler
farkindaligin artmasiyla birlikte giderek daha profesyonel
olarak ele almislardir hesaplarini. Anadolu Efes, Fenerbahge
Beko ve Tofas kuliiplerinin sosyal medya hesaplarimi
inceledigimizde yapilan paylasimlarm aldigi begeni ve
yorumlarla birlikte takip¢i sayilari da olduk¢a fazladir.
Anadolu Efes ve Fenerbahce Beko’nun taraftar kitlelerinin
geemisten gelen kiiltiirle Tiirkiye’de daha fazla kisiye
yayilmasindan da kaynaklanan bu durum Tofas kuliibiiniin
daha yerel olarak Bursa smirlart igerisinde kitleye sahip
oldugunu gostermektedir. Bu nedenle de Tofas kuliibiiniin
yapmis oldugu paylasimlar arasmda daha fazla altyapi ve
sosyal sorumluluk projeleriyle ilgili gorseller yer almaktadir.
Biiyiik bir sehirde olmalarina ragmen Tiirkiye capinda bir
taraftar toplulugu olusturmas: daha zor olan Tofas, kendi
sehrindeki insanlara yine kendi sehirlerinde
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gerceklestirdikleri etkinliklerle ulasarak dikkat ¢ekmektedir.
Anadolu Efes ve Fenerbah¢ce Beko’da ise durum daha
farklidir. Bu kuliipler de gergeklestirdikleri altyap: ve sosyal
sorumluluk projelerini yaymlamaktadirlar ancak takipgilerin
daha fazla A Takimi gérmek istemesi ve onlarla ilgili bilgi
paylasiminin yapilmasmi beklediklerinden paylasimlarmnin
yonlendirilmesi bu sekilde yapilmaktadir. Bununla ilgili
verilecek en oOnemli Ornek Fenerbahge Kadm Basketbol
Takimi igindir. Takipgilerin 6n planda olan Erkek Basketbol
Takimin1 daha fazla goérme isteginden kaynaklanan
nedenlerle Ekim 2018’de Kadin Basketbol Takimi i¢in ayr1
bir Twitter ve Instagram hesabi agmigtir. Bunun nedeni resmi
basketbol hesabmi takip eden kullanicilarin asil nedeninin
Erkek Basketbol Takimi olmasi ve o hesaptan Kadin
Basketbol Takmmi ile ilgili yapilan paylasimlarin kendi
ilgilerini ¢cekmemesinden Fenerbahce Kuliibii boyle bir yol
¢izmisgtir.

Sonug olarak yukarida verilen veriler ve paylasimlarin
icerigine bakildiginda kuliipler yalnizca haber girmemekte,
takipgilerine takimla ilgili ulasamayacaklar1 igerikleri
iiretecek bir ekiple birlikte paylasimlarini yapmaktadir.
Gliniimiizde artik goz ardi edilemeyecek giicii olan sosyal
medyaya basketbol kuliipleri de gdérmezden gelmeyerek
adimlarini atmig ve bu konuda ilerlemelerini hizla biiyiiyerek
gerceklestirmektedir. Takimin basarisiyla veya alinan dnemli
bir galibiyetle adindan zaman zaman daha fazla s6z ettirecek
takimlar ise bunu hemen sosyal medyada bir avantaja
cevirmek isteyerek takipei sayilarmi artirmay1
hedeflemektedir.
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